Provozni a ubytovaci rad
domu v majetku mésta Lomu urcenych k bydleni nebo
ubytovani senioru

Schvaleno RM dne: 05. 12. 2022, usnesenim ¢. 86/RM3/2022



PROVOZNI A UBYTOVACI RAD

Adresy domi a kontakty na pracovniky MéU Lom:
a) Ceskoslovenské armady ¢p. 487/16
43511 Lom
telefon : 704 070 842

b) Novostavby ¢p. 124/36
435 11 Lom — Lou¢na
telefon : 704 070 836

c) Novostavby €p. 123/34
43511 Lom — Lou¢na

e-mail: penzion.lom@seznam.cz

Adresa a kontakty na provozovatele:

Mésto Lom se sidlem MéU

nam. Republiky ¢p. 13/5

43511 Lom

telefon : 476 764 864 - odbor VVSVKaZ — Usek socialni péce
telefon : 476 764 863 — odbor VVSVKaZ — vedouci odboru
telefon : 476 764 860 - Ustfedna

e-mail: brzakova@mesto-lom.cz
cevonova@mesto-lom.cz
podatelna@mesto-lom.cz

Organizacni struktura:
Organizacni struktura ma informativni charakter pro obyvatele téchto domu a jsou zde uvedeny viechny
profese, tzn. zaméstnanci mésta Lomu

STATUTARNI ZASTUPCE STAROSTA

+

ODBOR VNITRNICH VECi, SOCIALNICH VECi, KULTURY A ZDRAVOTNICTVi

v v

VEDOUCi ODBORU ' UREDNIK ODBORU
Obytny dim Lom — POKOJE A Obytné domy Lou¢na — BYTY
APARTMANY PRO SENIORY, SENIORU
uklizecky uklizecky
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Sluzba bydleni/ubytovani:
Bytovy diim Lom — pokoje a apartmany:
» ubytovani je zajisténo v samostatnych pokojich typu - jednoltzkové (21 pokoja)

» pokoje jsou vybaveny nasledujicim zafizenim — svétlo stropni, umyvadlo se studenou pitnou vodou a
teplou vodou, vafi¢, garnyz, Ustfedni topeni. Ostatni interiérové vybaveni je ve vlastnictvi klienta.
Pokoje jsou ptrimo vétratelné

» ubytovdni v apartmdanech s vlastnim socidlnim zafizenim typu — jednollzZkové nebo pro ubytovani dvou
dospélych osob (3 ubytovaci apartmany)

» apartmany jsou vybaveny nasledujicim zafizenim - WC misa, sprchovy kout, Ustfedni topeni, kuchyriska
linka, garnyZze, umyvadlo, baterie na studenou a teplou vodu, vari¢. Ostatni interiérové vybaveni je ve
vlastnictvi klienta. Apartmany jsou z kazdé mistnosti pfimo vétratelné

» ubytovaci smlouva vidy na dobu jednoho roku.

Bytové domu Loucna - byty:
» bydleni vsamostatnych bytovych jednotkach svlastnim socidlnim zafizeni a kuchyni typu -
jednolizkové nebo pro manzelsky par (23 bytovych jednotek Lou¢nd ¢p. 123 a 23 bytovych jednotek
v Loucna Cp. 124).

» bytové jednotky jsou vybaveny elektrickym sporakem, WC misou, vanou ¢i sprchovym koutem,
ustfednim topenim, vodoméry a méridly spotieby tepla. Ostatni interiérové vybaveni je ve vlastnictvi
klienta. Bytové jednotky jsou pfimo vétratelné

» najemni smlouva na dobu neurditou.

Popis obytnych domi Lom a Loucna:

Lom — pokoje a apartmany

V kazdém podlazi je spolecnd kuchyn, kterd je vybavena kuchynskou linkou, elektrickym spordkem,
kombinovanou chladnickou s mrazakem, stolem, 2 Zidlemi, stropnim svétlem, garnyzi, zaclonou, nouzovym
osvétlenim a ustfednim topenim. Podlahy jsou vybaveny PVC linoleem. Vétrani je pfirozené a mistnosti jsou
vytapéné.

V kazdém podlazi se nachazi pro ubytované (mimo ubytovanych v apartmanech) spolecné WC rozdélené na
muze a Zeny. Ubytovanym dale slouzi v pfizemi a prvnim nadzemnim podlazi spolecné sprchy a v pfizemi se
nachazi vana.

Stény na chodbach a schodistich jsou opatfeny omyvatelnym ndatérem, popf. obloZzenim do vyse 1,5 m.
Chodby a schodisté jsou pfimo vétratelné, vybavené stropnimi a nouzovymi svitidly. Podlahy jsou kryty
dlazbou.

V pfizemi se nachazi mald spolecenska mistnost, kterd je vybavena interiérovym nabytkem, garnyzemi,
zaclony, stropnimi svétly.

Veskeré prostory spliuji zakonné normy pro uzivani — ubytovani.

Lékarska péce neni zajisténa.

V budové je dale umisténo zazemi pro pracovniky.

V suterénu je umisténa pradelna, susarny a technické zazemi kotelny, zajistujici teplo a ohfev vody. Tyto
prostory jsou ubytovanym nepfistupné.

Loucna - byty
Spolecné prostory domdl, tj. chodby jsou opatfeny omyvatelnym natérem, jsou pfimo vétratelné, vybaveny
stropnimi svitidly. Podlahy jsou kryty dlazbou.



Veskeré prostory spliuji zakonné normy pro uzivani — bydleni.

Lékarska péce neni zajisténa

V obytném domeé ¢p. 124 se nachdzi zazemi pro pracovniky.

Domy disponuji balkény a prostory pred vchody do budov slouZi ke spolecnému posezeni ndjemcu. V letnich
mésicich jsou tyto prostory vybaveny lavickami a stolky.

K nékterym byty v téchto domech maji sklep. Sklep je k bytu pevné pridélen.

NepozZaduje-li budouci ndjemce byt véetné sklepa, musi si vybrat takovy byt, ktery sklep nema3, je-li viibec
takovy byt volny. Rozhodne-li budouci najemce byt pfijmout véetné sklepa, musi tuto skutecnost strpét po
celou dobu pobytu.

U vSech obytnych domuU se nachdzi venkovni posezeni - pergola slouzi ke spolecnému posezeni
ubytovanych/najemcl a je vybaveno lavickami a stoly.

Uklid:
Je zajistovan uklizeckami a provadi se ve vsech spolecnych prostorach (chodby, sanitarni zafizeni, schodisté,
kuchynky, klubovna a mistnosti pracovnik() takto:
» podle potfeby — nejméné 1x denné na vihko vSsechny omyvatelné povrchy na WC, sprchy, vana,
chodby, schodisté dim v Lom
» podle potfeby obden na vihko vsechny omyvatelné povrchy spoleénych prostor domu — chodeb domy
Louc¢nd
1x tydné — na vihko dvere spole¢nych prostor, omyvatelné natéry a obklady stén na chodbach
1x mésicné — velky uklid (osvétleni, lednice, kuchynskeé linky)
1x ¢tvrtletné — velky uklid (okna, zaclony)
podle potieby — uklid pred domy

VVYYVY

Uklid pokoj@i, byt & apartman( je provadén ubytovanymi, popf. Ize na zékladé objednavky provést uklid
nasimi pracovniky.

Z hygienickych, bezpecnostnich a protipozarnich dlivod(l je povinnosti, aby si ubytovany pridéleny pokoj 1x
za ctvrtleti uklidil. Neni-li toho schopen, je jeho povinnosti si Uklid zajistit prostrednictvim treti osoby. Toto
plati i pro ubytované v apartmanech, pokud o to sami projevi zajem. V opacném pripadé se ma za to, Ze
pravidelny uklid si zajistuji svépomoci.

Pfi zavinéném vzniku skod (plisen, zplUsobeni Urazu, pozaru ..), je mésto Lom opravnéno uctovat
ubytovanym/najemcim vzniklé skody.

K ukladani odpadu slouzi kontejnery, které jsou umistény pred budovami véetné nadob na tfidény odpad a
1x tydné vyvazeny svozovou firmou.

V pfipadé, Ze ubytovani/najemci pouzivaji specifické biologické odpady c¢i farmaceuticky odpad (nepouZité
léky Ci léky po exspiraci a jiné) - uloZeni a likvidaci si zajistuji v souladu s platnou legislativou sami.

BlizSi charakteristika domu v majetku mésta Lomu slouZici pro seniory a s tim spojené povinnosti

Bytové domy v majetku mésta Lomu jsou ureny predevsim seniorim. V téchto domech se poskytuje
bydleni/ubytovani, které neni socialni sluzbou dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném
znéni pozdéjsich predpist. V ramci bydleni je zajistén uklid spolecnych prostor. Neni zde poskytovdna
pecovatelska sluzba ani zdravotni péce. Lze nabidnout sluzbu pro domacnost, kterou provozuje mésto Lom a
kterd seniorovi poda v nékterych ¢innostech pomocnou ruku (napf. uklid, nakupy, prani pradla atd.).

Vzhledem k charakteru pokoji v obytném domu Lom a moZnosti vyuzivani dalSich prostor mimo vlastni
pokoj a dale pak k prijemnému souziti s ostatnimi ubytovanymi zde plati urcitd omezeni a pravidla:

a) jsou povoleny navstévy rodinnych pfislusnikd a osob blizkych osobam klientim,

b) navstévni doba je povolena pouze v dobé od 10,00 hod. do 20,00 hod.,



c)

navstéva se chova tak, aby nenarusovala klid, poradek a neporusSovala pravo ostatnich na
soukromi,

d) navstéva musi respektovat vnitini predpisy, pravidla a pokyny pracovniki MéU, predevsim:

e nevnaset alkohol a jiné omamné latky

e nekonzumovat v pribéhu navstévy alkohol

e nevnaset zbrané a jiné nebezpecné latky ¢i predméty

e nemeénit zafizeni na pokojich a neprenaset soucasti zafrizeni jinam
e nevstupovat do prostor, které jsou urceny pouze pro ubytovanym,

e) navstéva bere na védomi, Ze pfi podezieni na poziti alkoholu ¢i jiné ndvykové latky spojené

f)

g)

s agresivnim chovanim, ohroZovanim zdravi pracovnikti a ubytovanych ¢i poskozovani majetku ji
nebude vstup povolen,

navstévam neni dovoleno manipulovat s jakymkoliv technickym, elektrickym nebo jinym
zafizenim v celém prostoru domu,

plati zde zdkaz koureni ve spolecnych prostorach, kouieni je povoleno pouze na pokojich
ubytovanych, popf. ve venkovnim odpocinkovém prostoru

h) nocni klid je stanoven od 22,00 hod. do 08,00 hod.

i)

v ubytovné neni povolen chov domacich mazlicka (zvirat).

Ubytovany je povinen s témito povinnostmi seznamit navstévu, v pripadé nedodrzeni vySe uvedeného se
to bude povaZovat za hrubé poruseni povinnosti vyplyvajici z ubytovaci smlouvy.

Bytové domy Loucna - vzhledem ke skladbé bydlicich plati urcita omezeni a pravidla. Navstévni doba je zde
bez omezeni, plati zde pouze povinnost dodrzovani noc¢niho klidu od 22.00 do 08.00 hod. a to vSsemi

navst
a)
b)
c)

d)

e)

évniky, hosty, pracovniky, najemci:

zakaz koureni ve spole¢nych vnitinich prostorach domu,

koufeni je povoleno v bytech najemcq,

koufeni je také povoleno na balkonech a lavickach umisténych pred hlavnim vchodem za
predpokladu, Ze budou uzavieny dveie do spolecnych chodeb domu,

navstévam neni dovoleno manipulovat s jakymkoliv technickym, elektrickym nebo jinym zafizenim
v celém prostoru,

navstéva se chova tak, aby nenarusovala klid a pofadek a neporusovala pravo ostatnich najemct
na soukromi.

Najemce je povinen s témito povinnostmi seznamit navstévu, v pripadé nedodrzeni vySe uvedeného jde o
hrubé poruseni povinnosti vyplyvajici z najemni smlouvy.

Vyjimku omezeni navstév nebo zakazu na dobu urcitou u vSech domd, tzn. do odvolani, tvori divody jako

napr.

chfipkova onemocnéni, epidemie, a jiné, a to dle doporuceni Iékare, popf. hygienika.

Najemce/ubytovany je povinen:

1.

ol o

UdrZzovat obyvany prostor a jeho vybaveni viadném stavu. Obyvanym prostorem je myslen byt
s pfisluSenstvim, pokoj nebo apartman.

Nesmi provadét stavebni Upravy, ani jinou podstatnou zménu v obytném prostoru bez souhlasu
mésta Lomu, a to ani na sv(j ndklad (hrubé poruseni viz ndjemni a ubytovaci smlouva).

Veskeré vzniklé zavady ihned nahlasit pracovnikiim mésta Lomu.

Udrzovat v obytnych a spolecnych prostorach (chodby, schodisté, spolecenska mistnost, kuchynky,
WC, sprchy) Cistotu a poradek.

Povinnosti je dodrzovat pozarni predpisy, tj. zdkaz skladovat horlavé nebo vybusné latky, na
kterémkoliv misté vdomé, pouZivat otevieného ohné apod. VSechny elektrické spotrebice musi byt
upraveny tak, aby pfi jejich pouziti nebyl rusen prijem televize ¢i rozhlasu a jeho provoz nebyl Zivotu
nebezpecny.

Dodrzovat osobni hygienu a hygienu osobniho a lozniho pradla.



10.

1.
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18.

Ubytovanym v Lomu se z technickych a hygienickych divod( zakazuje prani pradla mimo osobniho
spodniho pradla v pronajatych pokojich véetné pouzivani automatické pracky. Ubytovani maji
moznost si tuto sluzbu sjednat.
V apartmanech ma mozZnost ubytovany na vlastni naklad zajistit odborné pripojeni automatické
pracky (musi byt zajisténo odbornou firmou, aby provoz byl bezpecny a nezpUsobil Skody na majetku
mésta Lom nebo ostatnim ubytovanym napf. neodbornym pripojenim vody a odpadu). V
pripadé zplsobeni skody na majetku mésta ¢i majetku ubytovanych je povinnosti zplsobenou Skodu
uhradit.
Za cennosti a finanéni hotovost, kterou maji ubytovani i ndjemci ve svych bytech, pokojich nebo
apartmanech si ruci sami a mésto Lom za né nenese Zzadnou odpovédnost.
Ubytovani a ndjemci maji moznost pozadat mésto Lom o uloZeni do Uschovy a to:

e ve vyjimecnych pripadech na omezenou dobu kdy jsou napf. hospitalizovani, v lazernské pécdi,

apod. penézni prostiedky nebo jiné cennosti do max. vyse 5 000 K¢
e na nezbytné nutnou dobu financni prostfedky do max. vySe Uhrady za ubytovani vdaném
mésici nebo najemného pro najemce a Uhrady za poskytnuté sluzby pro domacnost.

Finanéni hotovost nebo jiné cennosti do Uschovy Ize predat v kancelafi €. 14 MéU Lom. Véci budou
vloZzeny do oznacené obalky s popisem a jménem najemce/ubytovaného. Do evidencniho sesitu bude
zapsan presny popis uloZenych véci, véetné data uloZeni, podpisu ubytovaného/najemce a podpisu
pracovnika mésta Lomu. Véci budou uloZeny do trezoru v mistnosti ktomu urcené. Své véci je
povinnost vyzvednout neprodlené jakmile pominou divody uloZeni. Pfi prevzeti je povinnosti véci si
prekontrolovat a do seSitu zapsat datum a svym podpisem potvrdit jejich spravnost a prevzeti zpét.
Do Uschovy nelze prevzit cennosti a financni hotovost prevysujici stanovenou vysi. Financni hotovost
a jinou cennost prevysujici stanovenou castku je potfeba zajistit jinym zplUsobem napf. uloZenim
v bezpecnostni schrance penéiniho uUstavu apod., vzadném pripadé neni vhodné véci zanechat
v obytném prostoru. Za tyto véci mésto Lom neruci.
Povinnosti je ukladat a tfidit odpad do urcenych sbérnych nadob na uréeném misté. Zakazuje se
vyhazovani odpadu z oken a vhazovani do WC, umyvadel apod. Do WC misy je dale zakazano
vhazovat vihéené ubrousky, vliozky, popf. jakékoliv mastné zbytky (olej, sadlo apod.)
DodrZovat stanovend pravidla a svym chovanim nerusit ostatnich, napf. nadmérnym pozitim
alkoholickych ndpoji, nadmérnou hlucnosti TV, hlasitym hovorem, agresivnim chovanim vici
ostatnim ubytovanym/ndjemcim a pracovnikim mésta Lomu (hrubé poruseni viz ndjemni a
ubytovaci smlouva).
UmozZnit pfistup zaméstnancim mésta Lom do obytnych prostor, aby mohli vykonavat prace
spojené s udrzbou a opravou.
Pfi odchodu zamykat jak obytny prostor (byt, pokoj, apartman), tak i hlavni vchod do budovy.
Najemce/ubytovany nesmi predat klice od svych obytnych prostor ani od hlavniho vchodu tretim
osobam.
Dodrzovat zdkaz pouzivani elektrickych pfimotopul, plynovych vaficd, pouzivat k vyhfivani mistnosti
elektrické vafric¢e apod.
PFi ukonceni pobytu je nutno obytny prostor vyklidit, vymalovat, uklidit a fyzicky predat méstu Lom se
vsim vybavenim a zafizenim ve stavu, v jakém byl prevzat, s prihlédnutim k béZnému opotrebeni pfi
radném uzivani. Nebude-li obytny prostor predan v odpovidajicim stavu a nebude sjednana ani
naprava, budou prace provedeny na naklady byvalého najemce/ubytovaného. Tyto naklady budou
nasledné fakturovany, pripadné vymahana jejich Uhrada. Pfi umrti klienta bude postupovano stejnym
zplUsobem s tim, Ze obytny prostor predaji pribuzni ¢i dédici za stejnych podminek vcetné pripadné
uhrady za nesplnéni povinnosti. Vzniklé Skody na zatizeni ¢i vybaveni nad miru bézného opotiebeni,
odstrani ndjemce/ubytovany, pripadné pribuzni klienta na vlastni naklady.
Povinnosti kazdého najemce/ubytovaného je pouZivat spolecné prostory jen k ucelim, ke kterym
jsou urceny. Vchody, chodby, schodi$té a jiné spoleéné prostory se udrzuji volné a umistovani
jakychkoliv predmétia patficich ndjemciim/ubytovanym neni dovoleno.



19.UZivaci pravo kobytnému prostoru maji pouze najemci/ubytovani, ktefi maji platnou najemni
smlouvu nebo ubytovaci smlouvu (ndjemni nebo ubytovaci smlouva je psana vzdy na vSechny bydlici),
a to s ohledem na nutnost zajisténi obvyklych pohodinych a hygienicky vyhovujicich podminek, které
nelze zajistit pfi vétSim poctu osob v domacnosti. UZivaci prostor neprechazi na rodinné pfislusniky
ani na dédice.

20.0bytny prostor ani jeho Cast nelze prenechat jinym osobdam nebo osobam blizkym. Prenechani
obytného prostoru do podnajmu neni rovnéz pripustné.

21. Do obytného prostoru se smi ktrvalému pobytu prihlasit pouze najemce/ubytovany, ktery je
uvedeny na ndjemni nebo ubytovaci smlouvé. V pfipadé poruseni této povinnosti se jedna o hrubé
poruseni povinnosti podle § 2291 odst. 1 OZ u najemni smlouvy a podle § 2331 OZ u ubytovaci
smlouvy. Toto muze byt dlvodem pro vypovéd z ndjmu obytného prostoru (hrubé poruseni viz
najemni a ubytovaci smlouva)

Zaveér:

Zadame viechny najemce/ubytované o ohleduplnost, vstficnost, pochopeni a ochotu, aby nedochazelo ke
slovnimu napadani nevhodnymi a vulgarnimi vyrazy ¢i dokonce fyzickému napadani. Tyto pfipadné spory
nejsou feSeny timto provoznim a ubytovacim fadem, ale musi se pfi feSeni postupovat v souladu
s platnymi pfedpisy CR, napf. podanim na Policii CR &i Komisi pro projednavani prestupkd mésta Lomu.

Seznam pfiloh v u¢inném znéni:
€. 1 —pozarni evakuacni plany budov PPS 487, 123 a 124
Tento provozni fad nabyva platnosti po schvaleni Radou mésta Lomu.

Vladimir Urban, v. r.
starosta mésta
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