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1. Jak €asto mam narok na preventivni prohlidku na gynekologii
a co vSechno zahrnuje?

Kazda Zena s pojisténim u ceské zdravotni pojistovny ma od 15 let narok na jednu preventivni
prohlidku na gynekologii roéné ZDARMA. Pravidelné by ji méla podstupovat kazda Zena bez ohledu
na to, zda je v reprodukénim véku nebo po menopauze.

Preventivni prohlidka je plné hrazena pojistovnou. Nékteré ordinace mohou vyzadovat platbu navic
za nadstandardni sluzby, napf. jednorazova gynekologickd zrcadla, modernéjsi metodu LBC stéru pfi
diagnostice rakoviny délozniho ¢ipku apod. Na tyto dodatecné platby je dobré se vidy dopredu
zeptat.

Jak prohlidka probiha?



e Lékar Ci lékarka zjisti osobni i rodinnou anamnézu pacientky, zejména se bude ptat na rizikové
faktory, jako jsou dédi¢né nemoci v rodiné, koureni, Zivotni styl apod.

e Prohlidka na gynekologickém kresle zahrnuje vySetfeni pohlavnich organ(: |ékar pohledem
zhodnoti zevni rodidla a jejich okoli; pomoci vySetfovacich zrcadel a kolposkopu prohlédne
délozni ¢ipek a provede stér bunék z jeho povrchu k cytologickému, pfipadné
bakteriologickému nebo virologickému vysetfeni. Manualné pohmatem vysetfi vnitfni
pohlavni organy (délohu, vajecniky, vejcovody).

e Soucasti prohlidky muze byt i ultrazvukové vysetreni.

o Lékar by se mél ujistit, zZe si pravidelné provadite samovysetfeni prsou, pfipadné vam ukdzat,
jak na to.

e U Zen starsich 45 let Iékar oveéri, zda v poslednich dvou letech absolvovaly vysetireni
mamografem. Pokud ne, vystavi Zddanku na mamograficky screening (mUze ji vystavit i
prakticky lékar). Mamograf po 45. roce Zivota hradi zdravotni pojistovna. Mladsi Zzeny mohou
ultrazvukové nebo mamografické vySetteni také podstoupit, ale hradi si ho samy. Cena
mamografu se pohybuje kolem 600-1000 K¢. Nékteré pojistovny mohou nabizet pfispévek na
pokryti ¢asti platby.

e Vramci prevence rakoviny muZe gynekolog Zenam starsim 50 let zajistit i screening karcinomu
tlustého stfeva a konecniku (stanoveni okultniho krvaceni ve stolici specialnim testem 1x za
rok od 50 let a 1x za 2 roky od 55 let, nebo screeningova kolonoskopie jednou za 10 let).
Zadanku na tato vy$etieni mlze vystavit i prakticky lékat.

lNMpeBeHTUBHI ornsau y riHekonora

KoxkHa XiHKa 3i CTpaxyBaHHSM Y YeCbKii MeOWYHI CTPaxoBin koMnaHii 3 15 pokis Mae nNpaBo
Ha oauH NPeBEHTUBHMI ornag y rinekonora 3a pik BESKOLWTOBHO. Hum mann 6
KOpMCTYBaTUCS PErYNAPHO BCi XiHKW, HE3BaXatouM Ha Te, Yn nepebyBatoTb BOHN Y
penpoayKTUBHOMY Billi UM Y BiLi Nicns MeHonayswu.

[MpeBeHTMBHUIM OrNAL NOBHICTIO OMMavYyeTbCA CTPaxoBoto. [ledki 3aknagn MOXyTb BUMaraTu
onrarty Jo4aTKoBO 3a MOCNyrv noHaz ctaHgapToM, Hanpuknag, 3a O4HOPa30Bi MHEKOMNOriYHi
ckenbLs, BinbLl CydacHU MeTod, PIAVHHOI LMTOMONIT Npu AiarHOCTYBAHHI paky LUWMNKN MaTKK
Towo. 3aBxan gobpe Hanepea 3anuTaTy NPO TakKy AOAATKOBY onnary.

Ak npoxoauTb ornsag,

e JliKap 4mM nikapka 3'ACOBYE OCOOUCTUI | POANHHUI aHAMHE3 NaLiEHTKM, Hacamnepes, NUTae
npo GpakTopu PU3KNKY, AK-OT CNaLKOBI XBOPOOU B CiM’i, KypiHHSA, CTUIb KUTTA TOLLO.

e Ornag Ha riHeko/s0riYHOMY Kpicni BKAHOYAE OOCTEKEHHA CTAaTEBMX OPraHiB: Nikap NOrnaaom
OLLiHIOE CTaH 30BHILLHIX CTAaTEBMX OPraHiB Ta HABKOO HWUX; 3@ A4OMNOMOrOH OrNsS40BUX
CKeneupb i KONbMOCKOMY OMNAAAE LWMNKY MaTKM Ta NPOBOAMTL Ma3oK KAITUH 3 Ti NoBepxHi ans
LMTOI0rYHOro, 6aKTepioNoriYHOro YmM BipyconoriyHoro gocnigKeHHs. Metogom nanbnau,i
OrnAafae BHYTPIiLWHI cTaTeBi opraHu (MaTKy, AEYHMKKU, MaTKOBI Tpy6HU).

e CKknagoBoOO OrnAny Moxke 6yTu i ynbTpasByKOBE AOCNIAKEHHA.

e Jlikap MaB 61 NepeKkoHaTUCA, WO BU PeryasapHO NPOBOANTE CAMOODBCTEKEHHA rpyael, a
TAKOM NMOKa3aTu BaM, iK MO0 NPOBOAUTH.

e Y KiHOK y BiLi noHaA 45 pokKiB nikap nepesipAE, YN NPOXOANIN BOHU 32 OCTaHHI ABa POKK
mamorpadito. AKLLO Hi, BiH BUAAE HanpaBAeHHs Ha MamorpadiuyHuiA CKPUHIHT (A0ro moske
BMAATU i CimelHuMIA nikap). Mamorpadito nicns 45 poKis onnavye cTpaxoBa KOMMaHis.
MonoaLwi *KiHKM TaKOXK MOXKYTb NPOUTU YAbTPA3BYKOBUI YN MamorpadivyHuii ornag, ane
B/IaCHUM KoLlITOM. BapTicTb mamorpadii Konmeaetbca y merxkax 600-1000 KpoH. Adenki
CTPaxoBi NPONOHYIOTb BUNAATY HA MOKPUTTA YaCTUHU BapPTOCTI.



e Y mexkax 3anobiraHHA paKy riHEKONOr Moe KiHKam y Bili noHaa 50 pokiB 3abe3neunTtu
CKPUHIHT KapUMHOMM TOBCTOI i NPAMOI KMWKK (BCTAHOB/IEHHSA OKY/IbTHOI KPOBOTEYI Y Kani 3a
A0MOMOTOH0 crneLia/ibHOro TecTy pas Ha pik Big 50 pokis i pa3 Ha 2 poKku Bia 55 pokis, abo
CKPUHIHroBa KoJIoHOCKoNiA pas Ha 10 pokis). HanpaBneHHA Ha Takuii Ornsa MoXe BUaaTH i
cimeiHuin nikap.

2. Jak Casto mohu zdarma absolvovat preventivni prohlidku u
zubare?

Preventivni prohlidku u zubare plné hrazenou zdravotni pojistovnou miZete podstoupit dvakrat
ro¢né. Cilem preventivni prohlidky je zkontrolovat, Ze je u vas vSe v pofadku. Proto na ni bézte, i kdyz
vas zadny zub neboli.

Jednu preventivni prohlidku roéné maji od pojistovny hrazenou vsichni. Na druhou preventivni
prohlidku zdarma ve stejném roce mate narok v pfipadé, Ze zubar rozhodl o tom, Ze je potieba. Tato
druha preventivni kontrola mize probéhnout nejdrive 5 mésicli po prvni preventivni prohlidce

v daném roce. Pokud zubat fekne, ze druhou prohlidku potfebujete, nesmi za ni od vas vyZadovat
penize — je plné hrazena ze zdravotniho pojisténi. T€hotnym Zenam pojistovna plati 2 preventivni
prohlidky v pribéhu téhotenstvi (musi mezi nimi ubéhnout 3 mésice).

Pokud vdm zubar najde kaz nebo jiny problém, nabidne vam standardni osSetfeni hrazené
pojistovnou. Za né po vas nesmi pozadovat Zzadny doplatek.

Pokud se ale domluvite na pouZiti nadstandardnich material(i, musite si je zaplatit sami. Typickym
prikladem jsou kvalitni bilé plomby. Pokud chcete trvanlivé vyplné, které opravdu dlouho vydrzi a
neni u nich riziko brzkého vypadnuti, platite si je sami. Na cenu se zeptejte pfed zdkrokem, protoze
v riznych stomatologickych ordinacich se mizZe vyrazné lisit. Détem pojistovna plné zaplati vSechny
vyplné.

Rentgen i anestezie pfi stomatologickém zékroku jsou zcela hrazeny pojistovnou. Existuji ale zakroky,
jako napriklad plnéni kofenovych kanalk(, na jejichz kvalitni provedeni platba od pojistovny nestaci.
Pro kvalitni oSetfeni je pak potfeba, abyste si uréitou ¢astku doplatili. O tom vds zubar vidy dopredu
informuje a spole¢né se domluvite na postupu dle vasich finan¢nich moznosti. Nebojte se
komunikovat a spole¢né s Iékafem hledat nejlepsi mozné feseni.

Néktefi Iékari podminuji osetfeni zubl absolvovanim zubni hygieny. Pozor, nemaji na to pravo.

K zakladnimu odstranéni zubniho kamene by mélo dojit i v rdmci béZzné preventivni prohlidky.
Pravidelnd zubni hygiena je vybornou prevenci zubniho kazu, ale nenechte se do ni vmanipulovat
v situaci, kdy si ji napfiklad nemUzete dovolit zaplatit.

Vzdy si zkontrolujte, zda vas zubaf ma smlouvu s vasi zdravotni pojistovnou. Na nékteré zubni vykony
je pak mozné zpétné pozadat zdravotni pojistovnu o prispévek z fondu prevence. Napfiklad na
dentalni hygienu vam VZP pfispé&je 1000 K¢, jiné pojistovny mohou zaplatit az 50 % ceny apod. Po
oSetfeni si vyzadejte potvrzeni o zaplaceni, se kterym pak svoji pojistovnu pozadate o proplaceni
prispévku.

lNMpeBeHTUBHI ornsaamM y ctomarorsnora



MpeBeHTMBHUIM ornsag y 3y6HOro nikaps, K11 MOBHICTIO ONfladye MeguyHa cTpaxosa
KOMMaHisl, B MOXeTe NPOoNTK ABiYi Ha pik. LIa MOXNMBICTb € 1 ToAi, KON y Bac HiYoro He
oonuTsb.

AKWo cToMaTonor 3Hanae y Bac Kapiec um iHwy npobnemy, BiH 3anponoHye Bam CTaHAapTHE
nikyBaHHS, dKe onrayye cTpaxoBa. 3a HbOro BiH He MOXe NMPOCUTU >KOL4HOI OnnaTu.

AKLL0 XK BU JOMOBUTECH NPO BUKOPUCTAHHA MaTtepianiB noHaa cTaH4apToOM, BU MaeTe
onnaTtuTK ix cami. TUNOBUM MPUKITIAA0OM € SIKICHI KOMMO3UTHI MIoMOK. AKLLO BM Xo4eTe MaTtu
TpuBany nnomOy, sika 40Bro TpMMaTUMETbCS 6€3 pU3unKy LUBUAOKOrO BUNAAiHHA, BU MaeTe
onnartuTu ii cami. 3anuTtanTe Npo LiHy 40 NPOBEAEHHS npoueaypu, TOMY LWO B Pi3HUX
CTOMATOJSIONYHMX KITiHIKax BOHa MOXe CYTTEBO Bigpi3HATUCA. [iTAM CTpaxoBa NOBHICTHO
onriayye BCi nomou.

PeHTreH i aHecTesia npy cToMaTonoriYyHOMYy BTPYYaHHI MOBHICTHO OMNadyoTbCA CTPaxXOBOLO.
OpHak iCHYTb BTPYYaHHS, SK-0T NNomOyBaHHsSI KOPEHEBUX KaHaniB, Ansi AKICHOro
NpoBeAeHHS SKMX OnnaTu Bif CTpaxoBoi byae HegocTaTHLO. [na AKiCHOro nikyBaHHSA
noTpibHo Oyae, Wwob B1 NeBHY YacTuHy gonnatunu. MNMpo ue 3yGHUI nikap 3aBxan Hanepes
nonepeaxae, i BU MOXeTe pa3oM JOMOBUTUCA NPO KPOKK, BiANOBIAHO 4O BalLMX PiHAHCOBMX
MOXnMBOCTEeN. He GiTecs cninkyBaTuca i pasoM i3 nikapem LuykaTn Harkpalle MOoXnmee
PiLLEeHHS.

[esiki nikapi BucyBaroTb BUMOTY NMPOBEAEHHS FiriEHN pOTOBOI MOPOXHUHU Nepesn NikyBaHHAM.
3BEpHiITb yBary, WO BOHN HE MatoTb Ha Lie npaBa. YnLeHHss OCHOBHOro 3yGHOro KaMeHro
mMarno 6u BigbyBaT1CA B MeXax 3BU4aHOIO NPeBEHTMBHOrO ornagy. PerynsipHa ririeHa
POTOBOI MOPOXHWUHM € YyAOBUM 3acoboM 3anobiraHHs 3yB6HOro kapiecy, ane Bac He MOXYTb
MaHINynAaTUBHO 3MYLLYBaTW 4O LbOro, SKLLO BW, HAnpukniag, He MoXeTe 1i onnaTtutu.

3aBxau nepesipsanTe, Yn Mae Bawl 3yOHMI fikap OOroBip i3 BaLLO CTPAXOBOK KOMMAHIEH.
[esiki 3yOHI npoueaypy MoXHa nisHille KOMMEHCYBATK y CTPaxoBOi Yeped PoHA NPEeBEHLIT.
Hanpwuknag, Ha geHTanbHy ririeny VZP nponoHye 1000 KpoOH, a iHLWi CTpaxoBi MOXYTb
onnatntn 8o 50 % BapTocTi Towo. lNicns nikyBaHHSA NONPOCITh NiATBEPOXKEHHS NPO onnary,
Ha OCHOBI KOO BM MPOCUTUMETE CTPAxXOoBY ONMaTUTU BiAMOBIAHY YacTKy.

3. Jak ¢asto mam chodit na preventivni prohlidku k praktickému
|ékafi a z Ceho se sklada?

0d 18 let prechazi pacient v CR od pediatra k praktickému lékati pro dospélé. Pfechod se nedéje
automaticky, u praktického |ékare se kazdy musi sam zaregistrovat. Do ordinace praktického lékare
se nechodi jen nejen v pfipadé zdravotnich potizi, ale také jednou za dva roky na pravidelnou
preventivni prohlidku. Na tu ma ZDARMA kazdy pojiSténec narok.

Preventivni prohlidka je urcena k pfipadnému odhaleni pocinajicich zdravotnich problémd, o kterych
nejspis jesté ani nevite. V¢asné zachyceni obtizi mize zmirnit nasledny pribéh nemoci, nebo jeji
pfichod pfimo oddalit. Proto na prevenci k praktickému lékafi ma pravidelné chodit kazdy — i kdyz vas
nic neboli a citite se zdravi.

Termin je potfeba si dopfedu objednat, aby vam lékar pripadné mohl dopredu vystavit Zadanku na
odbér krve nebo dalsi vysetreni, jejichz vysledky bude chtit pfi prohlidce znat. K |ékati pak s sebou
pfineste vzorek ranni moci.



Jak preventivni prohlidka probiha

Ceka vas celkové vysetteni, na jeho? zacatku se |ékaF zeptd na vase zdravi i zdravi vasi rodiny, aby
doplnil vasi anamnézu. Zvlastni dliraz je kladen na vyskyt kardiovaskularnich, plicnich a nadorovych
onemocnéni, poruchy metabolizmu tukd, hypertenze ¢i diabetu v rodiné. Pak vdam provede
kompletni fyzikalni vySetieni — poslechne si srdce a plice, prohmatad Stitnou zlazu, zkontroluje stav Zil
a tepen na dolnich koncetindch, zméri krevni tlak a zjisti index télesné hmotnosti (BMI). Mél by také
orientacné vysetfit zrak a sluch a zkontrolovat vam platna ockovani, mj. proti tetanu. Preventivni
prohlidka zahrnuje také vysetreni klze, u zjisténého podezieni na rakovinu prostaty také vysetreni
per rectum (konecnikem). U muzi se pfi pozitivni rodinné anamnéze provadi klinické vysetreni varlat.
Zenam od 25 let, které maji v rodiné vyskyt zhoubného nadoru prsu nebo jiné rizikové faktory, ma
Iékar provést klinické vySetreni prsu a poucit je o samovysetieni (pokud jiz nejsou sledovany u
mamologa ¢i onkologa).

Dale lékar zkontroluje vysledky preventivnich vysetieni, na ktera vas predtim podle vaseho véku a
rodinné anamnézy poslal nebo ktera vam sam v ordinaci provede — mize se jednat o EKG,
laboratorni vySetreni koncentrace cholesterolu a triacylglycerol( v krvi nebo laboratorni vysetreni
glykémie. V ramci prevence rakoviny zkontroluje, zda jste prosli screeningovymi vysetfenimi, na kterd
mate ve svém véku pravo (napr. mamograf jednou za dva roky pro Zeny od 45 let nebo specialni test
karcinomu tlustého stfeva a konecniku (1x za rok od 50 let a 1x za 2 roky od 55 let).

NpeBeHTUBHUM ornag y ciMenHoro nikaps

I3 18 pokiB nauieHT y YUP nepexoauTb Big negiaTpa 4O CiIMEHOro nikapsa Ans JOpOoCunX.
Mepexia He BiabyBaeTbCAa aBTOMATMYHO, KOXKEH Mae caM 3apeecTpyBaTUCS Yy CIMENHOIO
nikaps. [Jo npunmManeHoi CiMEMHOro Nikaps XoaaTb HE NuLLIE Yy BUNaAaKy Npobnem 3i
300pOB’AM, a 1 pa3 Ha [Ba POKWN Ha PErynsapHU NPEBEHTUBHMIA ornsa. Ha Hboro mae KoxeH
3acTtpaxoBaHui npaso BE3KOLUTOBHO.

[MpeBEHTMBHUIN OrNAL NPU3HAYEHNIA O51S1 MOXITMBOTO BUSIBIIEHHS NovaTky npobnem 3i
340pOB’AM, NPO AKi BU MOXeTe e He 3HaTu. CBoevacHe BUSIBIEHHS YCKNagHEHb MOXEe
nonerwunTn Hacnigkn nepebiry xsopobu abo ii no4yaTok BigknacTu y yaci. Tomy Ha
NPEBEHTUBHUI OIMSA A0 CIMENHOrO fikaps Mae perynsipHO XOOUTU KOXEH — HaBiTb SKLLO Y
BaC Hi4oro He 6OMUTL | BU NOYyBaeTECH 30OPOBUM.

MoTpibHO 3anncaTtucs Hanepegq, Wwob nikap Mir BaMm Hanepea BunucaTn HanpaBfeHHs Ha
aHani3 KpoBi UM iHLWWIi aHani3un, pesynbTaTy SKUX BiH 3axo4e 3HaTu nig vac ornagy. [o nikaps
noTPiGHO NPUHECTN PaHKOBY MOYY Ha aHania.

Ak npoxoanTb npeBeHTMBHMI?I ornan

Bac 4yekae noBHe 0GCTEXEHHSA, HA NOYaTKy Nikap 3anuTae Npo Balle 340POB’S i 300pOB’s
BaLLO| poAanHU, Wob AoNoBHUTU aHaMHe3. OcobnuvBy yBary 3BepTaloTb Ha NosiBy
KapaioBacKynsipHUX, NIereHeBMX Y1 OHKOSOTiYHi 3aXBOPIOBaHb, MOPYLUEHHs MeTaborniamy
XUpiB, rinepTeHsito 4n aiabet y poauHi. MNoTim nikap nposege noBHe hisMkanbHe
ob6CTeXeHHs — Nnocryxae cepLe i nerexi, npomauae WUTOBUAHY 3anosy, NepesipuTb CTaH
CYAMH Ha HWXHIX KiHLIBKaX, NOMIpSiEe KPOB'SHUN TUCK Ta BCTAHOBUTL iHAEKC macu Tina (BMI).
BiH MaB 61 TakoX OPIEHTOBHO BUMIPATU 3ip Ta CNyX, NEPEeBIPUTM YNHHI BakumnHaLii, ocobnmeo
npoTu npasug. [NpeBeHTUBHUI OrNa BKOYAE TakoX Oornag WKipK, y pasi nigospu Ha pak
npocTaTh TakoX ornsag per rectum (4epes NpsMy KMLLKY). Y YOMOBIKiB Y pasi NMO3UTUBHOIO
pOOAMHHOro aHaMHe3y NPOBOAUTBLCH TaKOX KIiHIYHUIA ornag aedok. XKiHkam Bifg 25 pokis, B
poanHax akux 6ynun Bunagky 3nosKIiCHOT NyXIIMHU rpyaen Ym iHWKnX chakTopiB pusunkKy, fikap



Ma€e NPOBECTW KNiHIYHWI OrNS4 rpygen Ta HaBuMTK iX camoorngagy (SKWo BOHN He NPOoXoaaTb
0OCTexXeHb y MamoJsiora 4m OHkorsora).

Jlikap Takox nepesipsie pe3ynbTaTi NpPeBeHTUBHUX aHarni3iB, Ha fAKi BiH Bac HanpaBuB
nepea TMM BigMOBIAHO A0 BALLOro BiKy i pOAWHHOIO aHamMHe3y abo sAKi BiH npoBeae cam y
KabiHeTi — moxe iTuca npo EKIT, nabopaTtopHi aHanian KoHUeHTpauii xonectepony i
Tpiauunrniueponie y KpoBi UM nabopaTopHi aHani3n rnikemii. Y pamkax npeBeHLii paky BiH
nepesipnTb, Y1 NPOWLLIIN B CKPUHIHIOBE OOCIIIKEHHS, Ha siIke MaeTe NpaBo 3arexHo Bij
BiKy (Hanpuknag, mamorpacdia pas Ha ABa poKM ANs XiHOK Y BiLi Big 45 pokiB umn creuianbHUin
TECT KapuMHOMM TOBCTOI | MPSAMOI KMLWKKM (pa3 Ha pik Big 50 pokiB i pas Ha 2 poku Big 55
pokKiB).

4. Nemohu najit Iékafe. Co mam délat?

V Ceské republice byl nedostatek lékafd jedté pred prichodem uprchlikl z Ukrajiny. Spousta Cech(i a
Cesek nema praktického Iékafe ani stomatologa. Lidé napfiklad zacali jezdit k zubati do Polska. Podle
statistickych dat ministerstva zdravotnictvi nema v Cesku pediatra 180 tisic déti.

Proto neni pfekvapenim, Ze problém s nalezenim Iékare maji i ukrajinsti uprchlici. V jejich pfipadé se
naplnéna kapacita ordinaci kombinuje jesté s obavami nékterych Iékafll z jazykové bariéry. Presto
zdkon o zdravotnim pojisténi fika, ze kazdy pojisténec ma pravo na casové a mistné dostupnou
zdravotni péc¢i a zdravotni pojistovna toto pravo musi svym pojisténclm zajistit. Jestlize mate
docasnou ochranu a jste Ucastnikem verejného zdravotniho pojiSténi, nenechte se téZzkostmi

s nalezenim |ékare odradit.

Pokud mate problém najit praktického lékate nebo specialistu, vase zdravotni pojistovna by vam méla
pomoci. MUZete se na ni obratit prostfednictvim online formulare na adrese
https://nedostupnapece.mzcr.cz, kde je i verze v ukrajinstiné a rustiné. Po odeslani formulare vam
vase zdravotni pojistovna posle seznam |ékar(i ve vasem regionu. Pozor, pojistovna s vami bude
komunikovat jen ¢esky, ale emaily si s pomoci Google prekladade snadno preloZite. Pak si musite
|ékare jednoho po druhém telefonicky obvolat, dokud nenajdete toho, ktery bude ochoten vas
registrovat. Vzdy mu sdélte, Ze na néj mate kontakt ze seznamu poskytnutého zdravotni pojistovnou.
Idedlni je, pokud vam s telefonovanim pomuze ¢lovék mluvici cesky. Tento zpUsob hledani |ékafe jsme
provérovali v rliznych regionech a opravdu funguje.

Jonomora i3 nowyKom nikapsa

Y Yecbkiit Pecnybniui 6yna HecTauya nikapis we Ao npuxoay birkeHuis 3 YKpaiHu. baraTo yexis i yel ok
HEe MatloTb MPAKTUYHOTO NiKaps YK cTomaTosora. Jltoan, HanpuKnag, novanm i3guti go 3ybHoro
nikapa y MonbLuy. 3a CTaTUCTUYHUMM AaHUMM MiHICTEPCTBa OXOPOHM 340p0B’A B Yexii He matoTb
neaiatpa 180 Tucau gitei.

Tomy HeAUBHO, LLO NPOBAEMaTUUYHO 3HANTK NiKapA | A4NA YKPaATHCbKMX BixKeHWiB. Y Lbomy pasi
nepenoBHeHi NpuiiManbHi NOEAHYIOTLCA 3i CTPAXOM AeAKUX NliKapis i3 MoBHOro 6ap’epa. Nonpu ue
3aKOH NPO MeZMYHe CTpaxyBaHHA CTBEPAKYE, LLLO KOXKHA 3acTpaxoBaHa ocoba mae npaBo Ha
AOCTYMHY 33 YacOM i MicLLeM MeaMYHY L0NOMOrY, MeaMYHA CTPAaxoBa KOMMaHia mae 3abesneunTu
3aCTpPaxoBaHMM Le NpaBo. AKLLO0 Yy BaC € TUMYACOBMIA 3aXMCT i BU BK/IIOYEHI Y cUCTEMY



3ara/ibHo060B’A3KOBOro MeAMYHOro CTPaxyBaHHA, He A03BONANTe 0bmexyBaTu cebe yepes
CKNAAHICTb i3 NOLWYKOM niKapi..

AKWo Bam NpobaeMaTUYHO 3HANTW CiIMENHOTO NikapA YM daxiBuA, Balla CTPaxoBa KOMMaHiA mana 6u
BaM J0MNOMOITU. B moXeTe A0 Hei 3BepHYTUCA Yepe3 OHNalH Gopmy 3a afpecoto
https://nedostupnapece.mzcr.cz, Ae € Bepcii yKpaiHCbKOI Ta pociiicbKoto moBamu. Micas
BiANpaBaeHHA GOpMM Balla CTPAXOBa Hailwne Bam Nepenik Nikapis y BallomMy perioHi. 3BepHiTb
yBary, Lo cTpaxoBa byae cnikyBaTUCA 3 BaMU INLLE YECbKOK MOBOIO, ane 3a AONOMOrOHO Tyri-
nepekniagaya BM JIErko 3MoXKeTe nepeknacty imenn. Motim BM MmaeTe 0643BOHUTM BCiX NiKapiB, MOKMK
He 3HalaeTe Toro, XTo 6yAe roToBUiA Bac 3apeecTpyBaTh. 3aBXK AN NOBIAOMAANTE, WO MOFO KOHTAKT BU
Ma€Te 3 Nepeniky, Hag4aHOro MeAnYHO CTPAXOBOK KOMMaAHi€ElD. byae igeanbHo, AKWO 3
TenepoHyBaHHAM Bam JOMOMOXKE Nt0AMHA, AKa FOBOPUTb YecbKoto. Lei cnocib nowwyky nikapsa mu
nepesipuan y pisHUX perioHax, BiH CNpaBai NpaLLoe.

5. Co to jsou pfispévky zdravotni pojiStovny z fondu prevence?
A jak je muzu ziskat?

LepSi nez nemoci léCit, je pfedchazet jejich vzniku. Proto zdravotni pojistovny svym pojisténcdm
prispivaji na zdravotni pomlcky, preventivni vySetreni, pohybové aktivity, ockovani a podobné. Kazda
zdravotni pojistovna ma tuto nabidku jinou, takze se musite podivat na webové stranky té vasi a zjistit,
jaké prispévky a benefity mlzete vyuzivat.

Jaké pfispévky mizete od pojistovny ziskat?

Pfi vyfizovani docasné ochrany po vasem piichodu do Ceska jste byli zaregistrovani u VZP.
Predpokladame, Ze vétsina ukrajinskych uprchlik(i tam i zGstala. VZP napfiklad détem pfispéje 2 000 K¢
na pravidelné pohybové aktivity, tfeba na sportovni krouzek, permanentku do bazénu nebo startovni
poplatek ve sportovnim zavodé. Pro déti mizZete vyuZit také pfispévek na rizné typy ockovani, které
neni plné hrazeno z vefejného zdravotniho pojisténi (napf¥. VZP pIné hradi ockovani proti HPV divkam
i chlapcim mezi 13. a 14. rokem. Pokud je vase dité starsi a chcete ho naockovat, musite vakcinu
zaplatit, ale VZP vdm na ni ptispéje 1500 K¢).

Diabetici mohou za rok od VZP ziskat az 6 000 K¢, napf. na pfistrojové oSetifeni nohou, elektroterapie,
vakuum, kompresni terapie, pomucky — inzulinova pera, glukometry apod. Pokud se snaZite skoncit
s koutenim, VZP vam pfrispéje az 2 500 K¢ na nikotinové naplasti, pastilky, ustni spreje, Zvykacky atd.

Pojisténci od 7 let, tedy déti i dospéli, ktefi potfebuji podporu v oblasti dusevniho zdravi, mohou Cerpat
u VZP az 5 000 K¢ na sezeni s terapeutem. VyuZit psychologickou pomoc neniv Zzadném pfipadé ostuda,
ale zodpovédnd péce o vlastni zdravi.

Jak o prispévek zazadat
Ptehled vyhod a prispévkd VZP najdete na webu https://prehled-vyhod.vzp.cz. Vyfiltrujte si, na jaké
konkrétni pfispévky maji narok déti, Zeny, muzi nebo seniofi od 65 let.

Jestlize mate zajem o néjaky prispévek, nezapomerite si precist podminky, které musite splnit, abyste
o néj mohli pozddat. Pozornost vénujte i tomu, jaké dokumenty potrebujete k poddni Zadosti a do
jakého terminu je mozné Zadost odeslat. Obecné plati, Ze si z webu stdhnete formular a vyplnény ho
odevzdate na pobocce VZP nebo ho odeslete postou.

Aplikace ,,Moje VZP“ neni pro cizi statni prislusniky zprovoznéna, takze o prispévky nemulzZete pozadat
online. Vyhradné pres aplikaci se ale Zada jen o prispévek na dentalni hygienu a o pfispévek na
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rehabilitacni aktivity za absolvovani screeningového vysetfeni. To znamena, Ze tyto dva pfispévky
v tuto chvili nemUzZete vyuzivat. O vSechny ostatni ale mlzZete zazddat pomoci formulare na pobocce
nebo postou.

U jinych zdravotnich pojistoven bude princip zadani o prispévky podobny. Najdéte si na jejich webu
presné informace, at vite, jak postupovat.

Zdravotni pojisténi musite mit v poradku

Pozor, pfispévky mizZete ziskat jen v pripadé, Ze mate své zdravotni pojisténi v pofadku. To znamen3,
7e jste po 150 dnech pobytu v CR pojistovné nahlasili, jakym zptsobem budete nadale hradit zdravotni
pojisténi. Toto nahlaseni se tyka vsech, tedy i téch, za koho nadale plati pojistné stat (napr. z divodu
evidence na Ufadu prace). Pojisfovnu jste méli kontaktovat do 8 dni po skonéeni 150denni lhity.
Pokud jste to dosud neudélali, nic neodkladejte a hned to udélejte — informace najdete zde. Dluh na
pojistném je nepfijemna zaleZitost, ktera vas bude stat penize na pendle navic. Jakékoli zmény, napft.
ukonéeni zaméstnani a pfechod na Ufad préce, registraci jako OSVC apod. musite pojistovné vidy hlasit
do 8 dnd.

MepeBaru i gonnatu Big, meaUYHOI CTPAXOBOI KOMNaHIiI

Kpawe, Hix nikyBaTn xBopobu, — 3anobiratn ixHiit nossi. Tomy meanyHi cTpaxoBi KOMNaHii cBoim
3acTpaxoBaHMm ocobam HagalTb AONOMOry AAA KyniBAi NiKyBanbHOrO Npuaagan, NpPeBeHTUBHMUX
ornAfiB, PyXoBUX 3aHATb, WenneHb Towo. KoxHa cTpaxoBa KOMMaHIA MAE iHWY NPOMO3uLio, TOX
noTpibHO nNoAuBUTUCA Ha BeO-CTOPIHKM BaLLOi i Ai3HATUCA, AKI AOonNaTW | nepeBarn BUM MOXKETe
oTpMMaTH.

AKi gonnatn B MoXKeTe OTPUMaTH Big, CTPaxoBoi?

Mpn OTPMMaHHI TMMYACOBOro 3axMcTy nicna npuisgy fo Yexii Bu 6ynm 3apeectpoBaHi y VZP. Mwu
nepenbayaemo, Wo 6inblicTb YKpaiHCbKMX BixkeHuiB Tam i aMwmnaca. VZP, Hanpuknag, Hagae Aitam
2000 KpOH Ha perynspHi pyxoBi 3aHATTA, AK-OT CMOPTMBHUI F'YPTOK, NOCTilHIA KBUTOK y BacenH um
ONAaTy yyacTi y 3maraHHAxX. Jna 4iTei BU MOMKeTe CKOPUCTATUCS | AONAATOO 3@ Pi3Hi TUNU WeneHb,
LLLO MOBHICTIO HE ONNAYYyIOTbCA i3 3arasibHOODO0B’ A3KOBOrO MEeANYHOIO CTPaxyBaHHA (Hanpuknag, VZP
NOBHICTIO onJiavye wenneHHAa npotu BIJ/1 gisyatam i xnonuAam mixk 13 i 14 pokom KUTTA. AKLWLO Bawa
OVTUHA CTapLua, i BM Xo4eTe ii WenuTn, 3a BaKUMHy A0BeAEeTbCA 3annaTnTh, ane VZP gactb Bam Ha Hei
1500 KpoH).

LiabeTkn MoXKyTb oTpumaTn Big VZP Ha pik go 6000 KpoH J[onomoru, Hanpuknag, Ha
iHCTPYMEHTaNbHUIA AOTAAL ONA HIil, eneKTpoTepanito, Bakyym, KOMMPeCiMHy Tepanito, npunagaa —
iHCYNIHOBI PYYKK, FIFIOKOMETPM TOLLLO. AKLLO BU HAMAraeTecb KMHYTU KypuTh, VZP HagacTb Bam o 2500
KPOH Ha HIKOTWMHOBI NAACTUPI, NOAYLWEYKM, CNpen AN1A POTa, T'YMKU TOLLO.

3acTpaxoBaHi ocobu ctapwi 7 pokis, TobTo i AiTH, i Aopocni, AKMM NOTPibHA NiaATpMMKa y coepi
OYLIEeBHOro 340pO0B’A, MOXYTb oTpumatu Big VZP po 5000 KpoH Ha 3ycTpidi 3 TepanesTOM.
CKOpMCTaTMCA NCUXOOFIYHOK ONOMOIOH — Lie B XKOAHOMY pasi He raHbba, Le BignosiganbHa TypboTa
npo CBOE 30pOB’A.

AIK nonpocuTK Npo aonnarty

Ornag nepesar i gonnat VZP Bu 3HaWaere Ha cropiHui https://prehled-vyhod.vzp.cz. Bu moskete
06paTh KOHKPETHI JONNATK, HA IKi MAlOTb NPABO AiTH, *KiHKK, YOIOBIKW Y N0AM Y Billi NOHaZ 65 poki..
AKLLO BM 3aUiKaBeHi y AKiNCh i3 gonnaT, He 3abyabTe NPOYMTATU YMOBM, AKi BU MAETE BUKOHATK, LWO6
MOXHa 6yn0 npocuTM Npo gonnaty. 3BepHiTb yBary i Ha Te, SKi AOKYMEHTM NOTPIOHI ANa nogaHHsA
3aABW i 40 AKOro TepMiHy MOXHa BignpaBuTK 3asABKY. 3a3BMYal NOTPIOHO i3 caliTy ckayaTn dopmy,
3anoBHUTK il i BigaaTn y BigaineHHi VZP abo HaaichaTv nowToto.
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Oopatok «Moe VZP» He npautoe ana iHo3eMHUX FPOMaZsiH, TOX BU HE 3MOXKEeTe NPOCUTU NPOo Aonnaty
OHMaMH. Jlwe 4yepe3 A0AATOK MOXKHA MPOCUTM MPO AONAATY HA FiriEHY POTOBOI MOPOXKHWUHM Ta
aonnaty Ha peabiniTauiliHi 3aHATTA 3a BiABiAYyBaHHA CKPUHIHroBOro orasay. Lle 3HaunTb, Wo Ui Agi
[0NNaTM BU Hapasi He 3MmoXeTe BUMKopuctaTu. LLoao BCix iHWKMX BU MOXKeTe noaath 3asaBKy yepes
dopmy y BigAiNeHHi Yn nowToto.

Y iHWKX CTPaxoBUX KOMNAHIA NPUHUMN 3BEPHEHHA MO Aonnaty byae nogibHuiA. 3HalAiTe Y HUX Ha
canTi TouHy iHpopmauito, Wob 3HaTK, AK 4iATun.

MepuuHe cTpaxyBaHHA NOTPiIGHO MaTH B NOpAAKY

3BepHiTb yBary, Lo OTPMMaTK AONAATU BU MOXKETE TiNIbKM Y pasi, KOAK Balle MeAnyHe CTpaxyBaHHA B
nopsaaky. Lle osHavae, wo nicna 150 gHis nepebysaHHA B YP BM NoBigoMuamn cTpaxosy, AK BU byaete
onaavyBaTM meguyHe cTpaxyBaHHA. Lle cTocyeTbcs Beix, TOOTO i TMX, 3@ KOro i Hagani CTpaxyBaHHA
oniayvye Aeprkasa (Hanpuknag, ANA 3apeectpoBaHux y LLeHTpi 3aHATOCTI). B Mann 3BepHyTMCA [0
CTpaxoBoi NpoTArom 8 AHiB nicns 3aBeplieHHA 150-4eHHOro TepmiHy. AKLLO BU A0Ci LLbOro He 3pobunu,
He BigKnagante gani i HeraliHo 3pobiTb Ue — iHpopmalito B 3HanaeTe TyT. bopr 3a cTpaxyBaHHA —
CnpaBa HenpueEMHa, Hambinblie rpowei Bam AOBEAETbCA 3annatMTM 3a wWTpad. byab-aKi 3miHu,
HanpuKknag, 3aBeplleHHsA npaueBialTyBaHHA Ta nepexia y LleHTp 3aMHATOCTI, peecTpauito Ak
NPMBATHOIO NiANPUEMUA TOLLO, BU 3aBX AN NOBUHHI NOBIAOMAATN CTPAXOBi MPOTArom 8 AHiB.

6. Pro¢ jsou v Cesku antibiotika jen na predpis?

Antibiotika v Cesku nekoupite volné v [ékdrné. Jsou dostupna pouze na lékarsky predpis. Je to totiz
|ék, ktery byste méli brat obezretné.

Predevsim proto, Ze antibiotika funguji pouze proti infekcim zplsobenym bakteriemi. Na infekce
zpUsobené viry, coz byva nejcastéji chripka a virdza (ryma), vam antibiotika nezaberou. Je proto
nutné, abyste v pfipadé zdravotnich potiZi navstivili praktického |ékafe a ten rozhodl, jaky typ [éku je
pro vas vhodny. Pokud mate problém se k |ékafi dostat, poradte se o dalSim postupu v lIékarné

s lékarnikem.

NaduZzivani antibiotik vede ke vzniku antibiotické rezistence. To je stav, kdy télo prestane na
antibiotika reagovat a aZ je budete opravdu potiebovat pti zavazné nemoci (napt. pfi meningitidé),
nezaberou vam. Bakterialni infekce jsou po kardiovaskularnich onemocnénich hned druhou
nejcastéjsi pricinou umrti. Pocty lidi, ktefi zemrou, protoZe jim nezabrala antibiotika, prudce stoupa.
Na viné je nejen nestfidmé uZivani antibiotik lidmi, ale také jejich naduZivani pfi chovu hospodarskych
zvirat.

Co s antibiotiky rozhodné nedélat

V Zadném pfipadé si sami neordinujte zbytky antibiotik, ktera doma uchovavate od posledni nemoci.
Nekupujte antibiotika ani online nebo od neznamych lidi, protoZe se vdam do rukou mlze snadno
dostat padélek, ktery vam poskodi zdravi.

Nemocné télo potrebuje dostat spravné mnozstvi ucinné latky a v presnych ¢asovych rozestupech,
aby antibiotika bakterie Uc¢inné zabila. Prestalo také jiz platit pravidlo, Ze baleni antibiotik musite
vybrat do konce. Proto je dulezité konzultovat uzivani antibiotik s |ékafem.

Stara nepoutzitd antibiotika odneste zpét do |ékarny, kterd se postara o jejich spravnou likvidaci.
Nevyhazujte zadné léky do béZného odpadul!

Jak se antibiotika spravné uzivaji
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Dodrzujte frekvenci uzivani, jak ji urci Iékafr. Je sice nepohodIné v noci vstavat kvili prasku, ale je
potieba v téle udrzet urcitou hladinu Iéku, aby proti bakteriim zabiral.

Béhem uzivani antibiotik i par dni poté se doporucuje uzivat i probiotika. Ta pomohou obnovit stfevni
mikrofléru a potlaci nezadouci vedlejsi Ucinky antibiotické Iécby, jimiz byva prajem, zacpa, bolesti
bficha nebo nadymani.

Yomy aHTMbiOTUKM B Yexii npoaatloTbca Anwwe 3a peuentom

Bu He 3moKeTe NPoCTOo Tak KynuTu aHTMBioTMKKM y Yexii B anTewi. BOHW AoCTynHi nwe 3a peuentom
Bif, Nikapa. AaxKe Le NikK, aKi NOTPibHO NpuiMaTn 06eperkHO.

Hacamnepeg Tomy, WO aHTUBIOTUKM 4it0Tb MLe NPOTH iHDEKLil, BUKINKaHWUX bakTepiamu. Ha
iHdeKLUii, BUK/NIMKaHI Bipycamu, AKMMU YacTo ByBatoTb rpumn i Bipyc (HEXKMTb), aHTUBIOTUKM He AitoTb.
Tomy noTpibHo, Wo6 y pasi npobnem 3i 340p0B’AM BU BiABiAaNN CIMENHOro NiKapa, AKUA BUPILLKUT,
AKi TUNK NiKiB BaM NiginayTb. AKLWO BaM CKAagHO NOTPanUTK A0 JiiKaps, NopaabTecs Npo MOXK/IMBE
BUpPILLEHHA NpobieMu i3 anTeKapem y anTeL,.

HaamipHe BUKOPUCTAHHA aHTUBIOTMKIB BUKNIMKAE CTiMKICTb A0 aHTUGIOTUKIB. Lle cTaH, Koau Tino
rnepecTae pearyBati Ha aHTMOIOTUKM, TOXK KOSIU Y HUX Byae CnpaBKHA HEOOXIAHICTb NPWU CKNAAHIN
XBOPO6i (HanpuKknad, NPy MeHIHriTI), BOHM He noAitoTb. bakTepianbHi iHbeKLil, nicns
Kap4ioBaCKy/APHUX 3aXBOPIOBAHb, — Lie Apyra HaMMnoLwunpeHilwa NpMYnHa cMepTHOCTI. KinbKicTb
ntopen, AKi NommpatoTb, 60 Ha HUX He NOAIANN aHTMBIOTUKM, WBMAKO 3POCTaE. BUHOLO € He ivwe
Hepo36ipnMBe BKMBAHHA aHTUOIOTMKIB NtOABMMU, @ N IXHE HaAMIPHE BUKOPUCTAHHA NPU BUPOLLYYBAHHI
rocnofapCbKMx TBAPUH.

Yoro He BapTo pobuTH 3 aHTUGIOTUKAMM

Y )ogHoMmy pasi He Npu3HayaliTe cami cobi pewTKM aHTMBIOTUKIB, AKi y Bac 3aauLwImMAnUCA nicns
nonepeaHboi XBOpobUM. He KynyinTe aHTUMOIOTUKM OHNAMH YK Big, HE3HAOMMX Ntogen, 60 Bam y pyKu
NNerko MorKe NoTpanuT NigpPobKa, WO 3aWKOANTb BALOMY 340P0B’ 0.

XBope Ti/Io NoTpebye NpaBUIbHOI KiJIbKOCTI Aito40oi peyoBMHM Yepes TOYHI YacoBi iHTepBanu, Wwob
aHTMBIOTUKM aieBo BEUAK BaKTepil. Bxke He Aie NpaBuUAo, WO BU Ma€ETe CMOXKUTA BCIO YNAKOBKY
aHTMBIOTUKIB 40 KiHUA. TOMY BaXK/IMBO NPOKOHCY/IbTYBAaTUCS LLLOAO BXKMBAHHA aHTUBIOTUKIB i3
Nikapem.

Ctapi HeBMKOpPUCTaHi aHTUBIOTMKM BiAHECITb 40 anTeKM, WO noabae Npo iXHI0 NPaBUIbHY NiKBigaLito.
He BUKnaamnte niku 3i 3sM4aHUM cmittam!

fIK NPaBU/IbHO BXKMUBATU AHTUBIOTUKM

JoTprMynTECh YAaCTOTU BXMBAHHA, AKY NPU3HAYNTb JliKap. 3BiCHO, BCTaBaTW BHOYi 3apaam NiKis
He3py4yHo, ane NoTPibHO NigTPMMYBATU B TiNi NEBHY KiNbKICTb NiKiB, W06 BOHW Aiann npoTn bakTepili.

Mig Yac BXKMBaHHA aHTUOIOTUKIB i KinbKa AHIB NicnA TOro peKOMeEHAYETLCA BXUBATU | MPOBIOTUKM.
BoHuM gonomaratoTb BigHOBUTU MiKPOhAOPY KULLKIBHUKA, NPUTIYMAIOIOTL HebarKkaHy NobiyHy aito Big,
NiKyBaHHA aHTUOIOTMKaMM, AK-OT MPOHOC, 3anop, 6inb y *KMBOTI YU METEOPU3M.



7. Pro¢ se v Cesku &eka na termin vySetieni tak dlouho a co
s tim muzu délat?

Cekaci doby na termin vy3etfeni nebo Iékatského zakroku jsou v Ceské republice mnohem del3i ne? na
Ukrajiné. Je to zpGsobeno celou fadou ddvodi. Jednim z nich je skute¢nost, Zze v CR maji ke zdravotni
péci stejny pristup vsichni pojisténci bez ohledu na to, jaka je jejich financni situace.

K vétsiné lékarl je dnes nutné byt dopredu objednani. S dlouhym ¢ekanim na termin je potreba
pocitat a planovat dopredu. Na preventivni prohlidky na stomatologii, gynekologii, u praktického
|ékare, na dentalni hygienu a podobné se proto objedndvejte dostate¢né dopredu. Je bézné, Ze si pfi

vrv

navstéveé lékare rovnou objednate termin pfisti prohlidky, ktery bude za pUl roku.

Lékari maji povinnost pfijmout pacienty v akutnim stavu a osetfit je, i kdyZ nejsou objednani. V
pfipadé, Ze je vam opravdu hodné zle, sdélte to po prichodu do ¢ekarny zdravotnimu personalu.
Pokud by vas lékar v akutnim stavu z néjakého divodu odmitl pfijmout, jedte na pohotovost/urgentni
prijm. Ty funguji vétSinou pfi nemocnicich.

Dlouhému ¢ekani jsou vystaveni viichni pacienti v Cesku bez ohledu na narodnost. Na magnetickou
rezonanci se ¢eka nékolik mésicd, na totdlni endoprotézu kycelniho kloubu i nékolik let. Cekaci doby
se ale v jednotlivych mistech rdzni. Pokud vam v nejblizsim zdravotnickém zatizeni nabidnou pfilis
vzdaleny termin, kontaktujte i pracovisté v jinych méstech. Nemocnice na svych webovych strankach
obvykle uvadéji aktudlni ¢ekaci doby na rlizné typy lékafskych vykonl — podle nich se mlzete fidit pfi
vybéru nemocnice, kde se budete chtit nechat operovat. Jestlize uz termin operace mate
naplanovany, mlzZete v elektronickém kalendari na webu nemocnice pod svym pfidélenym kédem
sledovat, jak se vas termin vyviji.

Ak poB.ro y Yexii ueKaloTb Ha ornag,

TepMiHM OUiKyBaHHSA Oraay Yu MeaUYHOro BTPy4YaHHs B Yecbkit Pecnybniui HabaraTo A0BLWI, HiXK B
YKpaiHi. Lle BUKAMKaHO HM3KO NpuynH. OaHa 3 HMX NoAArae B TOmy, Wwo B YP oo megnyHux nocnyr
MatoTb O4HAKOBUIN AOCTYN BCi 3aCTPaxoBaHi, He3BaKatoun Ha ixHi0 piHaHCOBY CUTYaLLito.

[o 6inbliocTi NiKapiB HWHI NOTPiIGHO 3anucyBaTUCA 3a3ganerigab. MoTpibHO BpaxoByBaTH AOBIUiA
TePMiH O4YiKyBaHHA | N1aHyBaTW Hanepes. Ha npeBeHTUBHNI OrnAg,y CTOMATO0ra, FiHEKOAOra,
cimenHOro nikaps, Ha ririeHy poToBOi NOPOXKHUHM TOLLO 3anucynTecb Hanepea. YacTo npwu Bi3uUTI 4o
NiKapA BM MOKeTe Bigpasy 3anmncaTmca Ha HaCcTyNHUI ornag, AKUi Bigbyaetbca 3a MiB poKy.

Nikapi 3060B’A3aHi NPUNHATM NALLIEHTIB Y FOCTPOMY CTaHi Ta OFNAHYTU X, HABITb AKLLO BOHWU He
3anucaHi. Y pasi, AKLLO Bam CpaBAi AyKe NOraHo, NOBiAOMTE Npo Le NiciA NPUXoAy A0 3aKnaay
MeAUYHWNI NnepcoHan. AKLLO Bac y roCTPOMY CTaHi BiAMOBAAETLCA NPUMHATU NiKap i3 byab-aKoi
NPUYUHW, iabTe A0 NPUINMaNbHOrO BiAAiNEHHA WBWUAKOI/BiAAINEHHA HEBIAKNAAHOT AOMOMOrK. BoHu
34e6inbloro NPaLoTb Y NiKapHAX.

[lOBro 4yekatu Ha ornag MatoTb YCi NaLieHTM B Yexii, He3BaXKatouM Ha HauioHaNbHICTb. Ha marHiTHMiA
pe30HaHC YeKatoTb KilbKa MIcALiB, a Ha TOTa/IbHUI eHA0NPOTE3 KY/bLLIOBOTO cyrnoba i KinbKa pokis.
TepMiHM OYiKYBaHHSA B Pi3HUX MiCUAX BiApPi3HAOTbCA. AKLLO Y HANBAMMKUOMY MegUYHOMY 3aKNaLi Bam
3anponoHyBa/IN 3aHAATO AA/IEKUIN TEPMIH, 3B’ AXKITbCA i3 3aKNafamm B iHLWKMX MicTax. JTiKapHi Ha CBOiX
Beb6-CTOpiHKaX, IK NPaBMA0, HABOAATb aKTya ibHi TEPMiHWM OYiKYBaHHA A1A Pi3HUX TUMIB MeaUYHUX
BTPYYaHb — BU MOKETE BPAXOBYBATU Lie, 06Mpatoun nikapHio, Ae xodete pobuTtn onepau,ito. AKLWO
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TepMiH onepadii B)Ke 3an/laHOBaHWUI, TO B €1eKTPOHHOMY KasieHAapi Ha CTOPiHLI NikapHi BK 3a
AOMOMOrO0 KOZy MOXKETE C/iAKYBaTH 33 TUM, SIK 3MIHIOETbCA Lei TePMIH.

8. Jak funguji doplatky na léky a kdy mi jich pojiStovna Cast
vrati?

Ceské verejné zdravotni pojisténi pacientlim nezarucuje, 7e viechny léky v 1ékarné dostanou zdarma.
Chrani je ale pred tim, aby za Iéky, které opravdu potrebuiji, zaplatili pfilis mnoho penéz.

Existuji tfi typy Iékd a zdravotnich prostredku:

e Volné prodejné léky — nepotirebujete na né recept, koupite je v Iékarné i na e-shopech. Do
této skupiny patfi napriklad vitaminy a mineraly, ale i spousta Iék{, které se berou pfi lehcich
zdravotnich potizich, napt. Iéky na kasel, proti bolesti, na lepsi spanek, proti zazivacim obtizim
a prajmu atd. Pokud chcete usetfit, sledujte ceny v jednotlivych Iékdrnach — prihlaste se
napfiklad k odbéru jejich newsletterd a sledujte, kdy maji slevy.

e Lék plné hrazeny zdravotni pojistovnou — s e-receptem pfijdete do lékarny a lékarnik vam lék
vyda zdarma, bez jakychkoli doplatkl. Pokud jste ve financni tisni, feknéte svému lékafri, Ze
preferujete léky bez doplatku. V kazdé skupiné [ék( by mél byt minimalné jeden, ktery plné
hradi pojistovna.

e Lék ¢astecné hrazeny pojistovnou — s e-receptem pfijdete do Iékdrny a Iékdrnik vdm ozndmi,
kolik z ceny I1éku musite doplatit vy jako pacient. Zdravotni pojistovna totiZ prispiva jen na Cast
ceny. Lék s doplatkem neznamen3, Ze je lepsi nez ten plné hrazeny pojistovnou. Mize byt
draZzsi, protoze je od jiného vyrobce, ma jiny zplsob podani, postupné uvolfiovani ucinné
latky apod.

Vyse doplatku na léky mlze byt v rGznych |ékdrnach rlzna. Lékar vam proto neumi fict, kolik penéz
presné budete doplacet. Napfiklad nékteré 1ékdrny nabizi inzuliny bez doplatku. Obecné plati, Ze
lékarny s velkou siti pobocek po celé CR si mohou dovolit nabizet lepsi ceny.

Ochranné limity na doplatky

Doplatky za léky na predpis ale nebudete platit donekonecna. Pro jednotlivé skupiny obyvatel jsou
stanoveny maximalni ¢astky, které mohou za léky v jednom kalendarnim roce doplatit. Pokud tento
limit pfekrodite, zdravotni pojistovna vam penize automaticky posle zpét na vas bankovni icet nebo
penéZni poukazkou na adresu vaseho bydlisté.

e Ochranné limity podle vékovych skupin:
Déti do 18 let — max. 1000 K¢ za rok
Dospéli do 65 let — max. 5000 K¢ za rok
Seniofi nad 65 let — max. 1000 K¢
Seniofi nad 70 let — max. 500 K¢ za rok
Invalidé — max. 500 K¢ za rok (pfi splnéni urcitych podminek)

Doplatky se do ochranného limitu ne vZdy zapoditavaji v plné vysi. Zapocitdva se jen Castka, kterd
odpovida doplatku za nejlevnéjsi Iék se stejnou Ucinnou latkou a stejnou cestou podani. Pokud tedy
chcete sledovat, zda uz mate preplatek, nestaci prosté jen scitat doplatky zaplacené v |ékarné.
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flka cutyauia 3 gonnatamu 3a Niku

YecbKe 3araibHOO60B’A3KOBE MeAMUYHE CTPaxyBaHHA He rapaHTYE NALLiEHTAM, WO BOHW OTPUMAtOTb
BCi /liKM B anTewi 6e3kowToBHO. OAHaK BOHO bepeke ix Bif TOro, WO 3a NiKK, AKi im cnpaeai noTpi6Hi,
BOHW MYCUTUMYTb 3an1aTUTK HBaraTo rpoLen.

ICHYE TPW TMNM NiKiB | MeANYHMX 3acobiB:
e JliKu y BinbHOMY Npogaxi — peuenT A1 HUX He NoTPibeH, iX MOXKHa NpmuAabaTh B anTeLi uM B
OHJNlalH-marasuHi. [1o Li€i rpynu HanexaTb, HANPUKAAL, BiTaMiHM | MiHEpPann, a TakoXK Hbarato
NiKiB, AKi NOTPiIBHO NpUtMaTH NpK HEBEANKMX Npobaemax 3i 340p0OB’AM, HaNPUKAAL, NikK BiA,
Kawto, 60110, ANA NOKPALLEHHA CHY, ANA KPALWLOro roeEHHA YK Bif NPOHOCY. AKLLO BM Xo4eTe
3EKOHOMMTH, CTEXKTE 3a LiHAMW B Pi3HUX aNTEeKax — HAaNpPUKAag, NignuwitbCca Ha iXHI0
PO3CUJIKY | ANBITBCA, KOJIU B HUX € SHUMKKMU.

o JliKu, AIKi NOBHICTIO ONJIAYYE MeANYHA CTPAxXoBa — BM NPUXOAMUTE 40 anTeKn 3 eNeKTPOHHUM
peuenToMm, i anTeKkap BUAAE BaM Jlikn 6e3KoWTOBHO, 6e3 byab-aKux gonaaT. AKLWO BU Y
biHAHCOBINM CKPYTI, CKaXiTb CBOEMY JliKapto, WO BM Xo4YeTe oTpumMaTu Niikm 6es gonnart. Y
KOXKHIiI rpyni NikiB matoTb ByTU NPUHANMHI 04HI, AKi NOBHICTIO ONaYye CTpaxoBa.

o JliKn, AKi YaCTKOBO ONJIAYY€E CTPAXOBA — BM NPUXOAUTE A0 AaNTEKU 3 €IEKTPOHHMM PELLENTOM,
i anTeKkap NOBIJOMAAE BaM, CKi/IbKM 3 BAPTOCTI JIiKiB BU AAK MALLIEHT MaeTe onaatutn. MegmyHa
CTPaxoBa KOMMaHif Oniayye AunLle YacTMHY BapTocTi. JlikM 3 gonnaToto He 060B’A3K0BO
Kpalli, HiXK NOBHICTIO ONJIayyBaHi CTPaxoBOK. BOHN MOXKYTb BYTN AOPOKUMMM, TOMY LLO B HUX
iHWKMIA BUPOBHMUK, iHLWIMI cnocib npuiiomy, NOCTynoBa Aia Ailo4oi PeYOBMHM TOLLO.

YacTka, AKy NOTPibHO AONNATUTU, MOXKe BYTK pi3HOIO B Pi3HMX anTeKax. Tomy NiKap He MOXKe Bam
CKA3aTW, CKiNIbKM TOYHO rpoluei NoTpibHo byae 3annaTuTu. Hanpuknag, Aeski anTekn NponoHyoTb
iHcyniH 6e3 gonnart. 3arafiom anTeKku 3 BEIMKOIO KifbKicTIo BigineHb no Bcit YP moxKyTb cobi
[03BO/INTU KpalLLi LiHOBI NpONo3uLLil.

3axucHi obmexkeHHA Ha gonaaTtu

JonnayyBaTtu 3a NikK1 3a peuenTom Bu He byaeTte A0 HECKiHYEHHOCTI. 1A OKpeMUX rpyn HaceNeHHs
BCTAaHOB/IEHI MAKCMMabHi CYMU, fIKi BOHU MOXKYTb AOMNAATUTK 33 NiKM NPOTATOM KaneHLapHOro PoKy.
AKLLO BM NepexoanTe 3a Li 0OMeXKeHHs, TO MeAnYHa CTPaxoBa aBTOMaTUYHO NOBEPHE Bam rpoLuli Ha
Ball DaHKIBCbKMI paxyHOK Y1 MOLITOBMM NEPEKA3OM Ha aApecy BALIOro NPOXKMBaHHS.

e 3axucHi obmerKeHHA 3a BiKOBMMM rpynamu:
Litn po 18 pokis — makc. 1000 KpoH Ha piK
Lopocni o 65 pokis — makc. 5000 KpoH Ha piK
MeHcioHepwn nicna 65 pokis — makc. 1000 KpoH
MeHcioHepwn nicna 70 pokis — makc. 500 KpoH Ha piK
IHBanian — makc. 500 KPOH Ha piK (3a NeBHMUX YMOB)

JdonnaTa He 3aBXAM BPaxoOBYETbCA B 0OMeKeHHA y NOBHOMY 06cA3i. BpaxoBYETbCA TiZIbKM YacTKa, WO
BiAnoBigae Aonnati 3a HaliAewWweBLwUi 1iKM 3 0HAaKOBOIO Ail0400 PEYOBUHOIO Ta OHAaKOBUM cnocobom
npuiiomy. AKLLO BU XO4ETE CTEXUTU 33 TUM, U4 MAETE BM NepensaTty, ToO He 4OCTaTHbO NPOCTO
[oAaBaTu BCi AonnaTtu, 3pobneHi B anTel.


https://www.vzp.cz/pojistenci/informace-a-zivotni-situace/regulacni-poplatky-a-ochranne-limity/ochranne-limity
https://www.vzp.cz/o-nas/tiskove-centrum/otazky-tydne/zapocitatelny-doplatek-na-leky

9. Jak se pfipravit na navstévu lékare?

LékaFi maji plnou ¢ekarnu pacientd, proto neradi ztraceji ¢as. Pfi ndvstévé ordinace pacient vidy
predklada karticku zdravotni pojistovny, v pfipadé cizincl to byva papir s potvrzenim o zdravotnim
pojisténi. Méjte ho pfipraveny k rychlému predloZeni.

Jedndni s Iékafem velmi usnadnite, pokud prinesete vyplnény anamnesticky dotaznik, ktery je

v ukrajinstiné i cestiné. Lékar z néj ziska zakladni prehled o vasi anamnéze a vasich pripadnych
zdravotnich problémech. Dotaznik pro dospélé i pro déti si mizZete stahnout napfiklad na webu
https://lekariproukrajinu.cz. Pokud nemate pileZitost si ho vytisknout a vyplnit, sepiste na papir
informace o svych probéhlych a sou¢asnych nemocech, operacich a alergiich. Nezapomerite také na
seznam lékud, které uZivate, véetné jejich sily a davkovani.

Lékar bude také rad, kdyZ budete mit pFipravené potvrzeni o ockovani proti tetanu (to je v CR u
dospélych povinné kazdych 10 — 15 let) a proti covidu. Pripadné kdyZ mu budete alespon schopni Fict,
kdy jste tato oCkovani naposledy podstoupili. U déti méjte pripraveny ockovaci prikaz nebo seznam
probéhlych oc¢kovani v cestiné. Informace o ockovani potiebuji predevsim praktic¢ti |ékafti pri
preventivnich prohlidkach a chirurgové pfi Urazu.

Jednani s |ékafem urychlite, pokud pfinesete vyplnény anamnesticky dotaznik, ktery je v ukrajinstiné i
cestiné. Lékar z néj ziska zakladni prehled o vasi anamnéze a vasich pfipadnych zdravotnich
problémech. Dotaznik pro dospélé i pro déti si mlzete stdhnout naptiklad na webu
https://lekariproukrajinu.cz.

Navstéva lékare v doprovodu tlumocnika

Pokud se chystdte na sloZitéjsi vySetfeni a mate obavu, Ze komunikaci s Ceskym lékafem nezvladnete,
mUZete si objednat doprovod tlumoénika. Casto je pro vas zdarma, protoze ho za vas zaplati neziskova
organizace, pro kterou tlumocnici pracuji. Doprovody k |éka¥i zajistuji tzn. interkulturni pracovnice a
pracovnici, ktefi znaji nejen jazyk, ale umi zaroven zachdzet s kulturnimi rozdily, na néz jisté v ¢eském
prostredi narazite. Tito lidé jsou velmi vytiZzeni, proto je dulezité, abyste si jejich doprovod objednali
co nejdrive. KdyzZ se ozvete na posledni chvili, nejspi§ nebudou mit ¢as. Lze je proto vyuZivat na
dopredu planovana vysetieni, ne pro akutni |ékarskou péci.

Seznamy tlumo¢nikl pro doprovod k Iékafi:

e Celd CR: https://pomahej-ukrajine.cz/hledam-pomoc/default/c67eb0f2-7d19-4aal-afSe-
0f9c1796102e

e Hlavni mésto Praha: https://metropolevsech.eu/ua/kontakty/seznam-interkulturnich-
pracovniku/

e Integracni centrum Praha: https://icpraha.com/kontakty/#doprovody-a-tlumoceni

e Olomoucky kraj: https://ukrajina.krajpomaha.cz/pomoc/doprovod-a-tlumoceni-na-
uradech-u-lekare-aj/

e Usti nad Labem — Poradna pro integraci: https://p-p-i.cz/kontakty-usti-nad-labem/

AK nigrotyBaTuca Ao Bi3UTY A0 NiKapa
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Y nikapis noBHa NpuiiManbHA NALLEHTIB, TOMY BOHW He Nt06asTb raaTu Yacy. Mpwu BiasiayBaHHI nikapa
NaLieHT 3aBXAM NOKA3YE KAPTKY MeAUYHOro CTpaxyBaHHA, AN iHo3emLiB Ue bysae nanip i3
NiaTBEPANKEHHAM NPO MeAMYHe CTpaxyBaHHA. [igroTyinTe Moro, Wwob WeMAKO NOKa3aTH.

Bu ay»Ke nonerwuTe chisikyBaHHA 3 NiKapeM, AKLWO NpUHeceTe 3aNOBHEHUIM NUTANbHUK NPO aHAMHeES,
AKMM JOCTYNHUI YKPATHCbKOLO | YeCbKOKO MOBamMU. Jlikap i3 HbOro OTPMMAE OCHOBHWUIA Nepernag,
BALLOro aHaMHe3y Ta MOX/IMBUX MeANYHUX Npobaem. MUTanbHUK AN AOPOCAUX | ANA AiTel BK
MOMKeTe CKayaTu, Hanpuknaa, Ha caiTi https://lekariproukrajinu.cz. K10 y BaC HeMaE MOMKINBOCTI
BMAPYKYBATM i 3aMNOBHUTU MO0, HANWULWLITL Ha Nanip iHGOpPMaLLit0 NPO CBOT MUHYAI Ta HUHILUHI
XBOpOo6M, onepalii Ta aneprii. He 3abyabTe TakoX NPo Nepenik NiKiB, AKi BU NPUAMAETE, BKAKOYHO 3
IXHIM 003yBaHHAM i Aji€t0.

Nikap TaKkox byae paaui, AKLLO BU MaTUMeETe NiATBEPAKEHHA NPO WenaeHHA NpoTy npasua (y YP ue

060B’A3K0OBO AN JOPOCAMX KOXKHMX 10-15 poKiB) Ta NpoTH KoBiay. AGO AKLO BU NPUHANMHI 3MOKeTe
CKa3aTW, KOAW BOCTAHHE Manu TaKe WenaeHHA. [nda aiten Kpalie maTv nacnopT wenaeHb Yn nepenik

OTPUMaHMX LLENNEHb YECbKO MOBOIO. IHGOpMaLLito NPo WenneHHs NoTpebye Hacamnepes, CimenHuin
JliKap nig, Yyac NpeBeHTUBHUX OINALIB UM Xipypru Npu TpasBmi.

BigBigyBaHHA nikapa y cynpoBogi nepeknagava

AKLLO BM 36MpaETech Ha CKNadHiWmMi ornag, i 6oitecs, Wo He BNOPAETECH 3i CNiIKYBaHHAM i3 YECbKUM
NiKapem, BU MOXKeTe JOMOBUTUCA NPO CYNpPOBig nepeknagaya. Yacto Moro MoxKHa oTpMmaTm
6e3KOLWTOBHO, TOMY LLO Lie ONNaTUTb HENPMOYTKOBa OpraHisalis, B AKiN NpaLtoe nepeknaaay.
Cynposig, oo nikapa 3abesneyye T.3B. iIHTEPKYALTYPHWUI NPaLiBHUK UM NPALLBHULUA, SIKi 3HAOTb He
Jivwe MoBY, a M Ky/AbTypHi BiAMIHHOCTI, 3 AKUMM BN TOYHO 3yCTPIHETECH Y YECbKOMY cepeoBuLLi. Lii
04U fy¥Ke 3aBaHTAXKEHI, TOMY BaXK/IMBO, W06 BU AOMOBUAMCS NPO CYNpoBia AKHalwBuaLwe. AKwo
BM 3BEPHETECH B OCTaHHIi MOMEHT, CKOpILLl 3a BCe, B HUX He byae Yacy. Tomy HUMK MOKHA
CKOPUCTATUCA NPU Hanepes AOMOBJIEHOMY MJIAHOBOMY OF1A4j, 2 He NP TEPMIHOBOMY 3BEPHEHHI A0
nikapsa.

Mepeniku nepeknagadis gasa cynpoBoAy Ao NiKapsa:

e Bca YP: https://pomahej-ukrajine.cz/hledam-pomoc/default/c67eb0f2-7d19-4aal-af5e-
0f9c1796102e
e Micto Mpara: https://metropolevsech.eu/ua/kontakty/seznam-interkulturnich-pracovniku/

e |HTerpauiitHmii ueHTp MNpara: https://icpraha.com/kontakty/#doprovody-a-tlumoceni

e OnomoyubKuit Kpait: https://ukrajina.krajpomaha.cz/pomoc/doprovod-a-tlumoceni-na-
uradech-u-lekare-aj/

e YcTi-Haa-/labem — KoHcynbTauii 3 iHTerpauii: https://p-p-i.cz/kontakty-usti-nad-labem/

e bBpHO — YKpaiHcbKuit ueHTp: https://ukrijm.cz/

10. Jak funguje eRecept?

Aby |ékaF nemusel ztracet ¢as vysvétlovanim, jak si vyzvednete e-Recept, bude skvélé, kdyz si tyto
informace zjistite sami dopredu. Nejde o nic sloZitého. Lékafi predepisuji léky pomoci online systému.
Pacientovi pfijde Iékafsky predpis (e-Recept) v podobé SMS, v niz je QR kdd nebo ciselny kod. Ten
|ékdrnikovi v Iékarné nadiktujete, pripadné mu SMS ukaZete, aby si kéd sdm opsal nebo nacetl
¢teckou QR kod.

e-Recept vam lékaf mlzZe poslat také emailem nebo vam vydat papirovou privodku e-Receptu, na
které je vedle informaci o léku a jeho davkovani opét uveden unikatni kdd.
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Na zpUsobu, jakym vam lékar eRecept vystavi, se spolu vidy domluvite. NejCastéji se pouziva odeslani
formou SMS, ktera vas nestoji Zddné penize.

eRecept si nemusite vyzvednout sami, mlzZete si do Iékarny poslat nékoho jiného. Bézna platnost e-
Receptu je 14 dni.

AIK Nnpauyloe eneKTPOHHUM peuent

LLlo6 nikap He BUTpa4aB Yac Ha NOACHEHHSA, IK BaM OTPUMATK eNEKTPOHHUI peLenT, byae aobpe,
AKLWO Uto iHGopMaL,ito BM po3LlyKaeTe cami nepeg TuM. Lle He cknagHo. Jlikapi BUNUCYHOTb NiKK 33
[OMOMOro0 OHNalH-cucTeMu. MNaLieHTOBI NPUXOAUTL NiKAaPCbKUIA peuenT (eNeKTPOHHWUI peLenT, e-
peuenT) y BUMsAAi CMCKH, B AKiN € QR-Kog, abo umMcnoBuin Koa. Bu npoamKTyeTe 110ro antekapto B
anTeu,i, abo X MorKeTe NOKa3aTh CMCKY, a BiH nepenuLie Kog 4m 3umTae QR-Koa npucTpoem.

Jlikap MoXKe TaKoXK HaZicnaTv BaM eNeKTPOHHWUI peLenT eNeKTPOHHO NoLwTolo abo HagatH
nanepoBuit NPUMIPHMK peLenTy, Ha AKOMY, Kpim iHpopmaL,ii Npo Aiku Ta iXHE f03yBaHHA, Byae TakoX
3a3HAY€HMN YHIKaNbHUI Koa,

By 3aBXKAN MOXKeTe AOMOBUTUCS 3 JliKapem, AKMM cnocobom BiH BUAACTb Bam peuenT. HaltyacTiwe
BUKOPWUCTOBYETLCA CMCKa, KA HIYOro Bam He KOLUTYE.

ENeKTpOoHHUIA peuenT BM He MycuTe 3abupaT cami, MOXKeTe NocaaTh A0 anTeKkmn KOrocb iHWoro.
3a3BuMyalt peuent gie npotarom 14 aHis.

11. Proti éemu se mGzu nechat v Cesku naockovat a kolik za to
budu platit?

Ockovani se v Ceské republice déli na povinné, které by méli absolvovat viichni, a doporu¢ené —u
toho se mlzete sami rozhodnout, zda o né mate zajem, nebo ne.

Povinné ockovani se tyka predevsim déti. Pro dospélé je povinné pouze ockovani proti tetanu, které
se obnovuje v intervalu 10-15 let. Povinna ockovani plné hradi zdravotni pojistovna.

Ockovani déti

Déti se povinné ockuji a preockovavaji proti témto nemocem: tuberkuldza, zaskrt, tetanus, cerny
kasel, détska obrna, virova hepatitida B, hemofilové nakazy B, spalnicky, zardénky, pfiusnice.

Vedle toho jsou nabizena dalsi o¢kovani, kterd nejsou povinnag, ale také je plné hradi zdravotni
pojistovna. Jsou to vakciny proti témto nemocem: invazivni meningokokové onemocnéni B, invazivni
pneumokokové onemocnéni, invazivni meningokokova onemocnéni typu A, C, W, Y a HPV — lidsky
papilomavirus.

Ockovaci kalendar se vsemi bezplatnymi vakcinami pro déti (povinné i nepovinné) najdete na
Narodnim zdravotnickém informacénim portdlu.

Zaroven se mlzete rozhodnout pro dalsi o¢kovani, které pojistovna nehradi. Pro déti je napfiklad
doporucena vakcina proti zloutence typu A nebo proti klistové encefalitidé. Ceska republika je v celé
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Evropé zemi s nejvyssim vyskytem nakazy klistovou encefalitidou. Pfehled doporucenych ockovani,
ktera si hradite sami je zde.

Ockovani je nejucinnéjsi ochranou proti fadé nemoci, proto zdravotni pojistovny pFispivaji svym
pojisténctim i na vakciny, které nejsou plné hrazeny ze zdravotniho pojisténi. Naptiklad na vakcinu
proti klistové encefalitidé pfispéje VZP détem 700 K¢ na jednu davku (celkem jsou potfeba 3 davky).
Na ockovani proti chfipce dostanete prispévek 300 K¢, na ockovani proti HPV u déti do 11 let nebo po
15. roku Zivota dostanete prispévek 1500 K¢. Vakcina pro divky i chlapce od 11 do 15 let je zcela
zdarma.

Ockovani dospélych

Hlidejte si, kdy jste byli naposledy o&kovani proti tetanu. Toto ockovani je v Cesku povinné a lékaf se
vas na né bude nejspis ptat. Pfeockovani se v soucasnosti déld po 10-15 letech od posledni davky a je
vzdy zdarma.

U dospélych je ockovani zavislé na véku. Nékteré vakciny se doporucuji pouze lidem ve vy$Sim véku,
napf. proti pasovému oparu lidem od 50 let. Ockovaci kalendar pro dospélé najdete Narodnim
zdravotnickém informacnim portalu.

Zdravotni pojistovny prispivaji na rizna ockovani. Napriklad na vakcinu proti chfipce, ktera se ockuje
kazdy rok, prispiva VZP ¢astkou 200 K¢. Lidé od 65 let ovSem jiZz maji ockovani proti chfipce zdarma,
stejné jako vakcinu proti pneumokokovym infekcim.

Pokud jste nikdy nebyli ockovani proti spalni¢kam (prispévek VZP 500 Kc), planym nestovicim
(pFispévek VZP 1000 KE&) nebo c¢ernému kasli (prispévek VZP 500 K¢), mlzete se nechat ockovat i

v dospélém véku. Pravé cerny kasel je v celé Evropé v soucasnosti na vzestupu, za prvni dva mésice
roku 2024 byla v Cesku odhalena tisicovka ptipadd.

Ockovat se mlzete nechat u praktického lékare nebo ve specializovanych ockovacich centrech.

LLenneHHA, goctynHi ntogam y Yecbkint Pecny6bniui

LLenneHHA y Yecbkit Pecnybniui noginaoTbea Ha 060B’A3KOBI, AKi NOBUHHI MaTu BCi, Ta
pPEeKOMEHA0BAHI — BU CaMi MOXKeTe BMPILLMTK, Y1 XoUeTe iX maTu.

060B’A3KOBI WEeneHHA CTOCYOTbCA Hacamnepea aiten. na aopocanx o60oB’S3KOBUM € Anlle
LLeNAeHHs NPOTK NpaBLA, AKe BiAHOBNOETLCS KOXHI 10-15 pokiB. O60B’sS13KOBI LLEeNAEeHHS NOBHICTIO
NOKPUBAE MeaM4Ha CTpaxoBa KOMNaHiA.

LWenneHHs aitein

LiTV MatoTb NPONTU NEePBUHHE | NOBTOPHE LWENNEHHA NPOTU TaKUX XBOPOb: TybepKynbos, andTepis,
npaBeLb, KaLWAOK, NOMIOMIENIT, BipyCHUI renaTuT B, remodinbHa iHbekLis B, Kip, KpacHyxa,
enigemiyHmMin napoTuT. Kpim TOro, NponoHyoTbCs iHLWWI WenieHHA, fKi He € 060B’A3KOBUMMU, ane ix
NOBHICTIO ON/laYye MenyHa CcTpaxoBa. Lle BakLUMHM NPOTU TaKNX XBOPO6: MEHIHTOKOKOBI iHdeKLiT B,
NHEBMOKOKOBI iHpeKLii B, meHiHrokoKoBi iHdekLii Tnnis A, C, W, Y Ta BMNJ/1 — Bipyc naninomu ntognHu.
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KaneHpap wenneHb 3i BCima 6e3KOLITOBHUMU BaKUMHamK Ana aiteit (06os’A3KoBi i He060B'A3KOBI)
BN MO’KeTe 3HalTK Ha HauioHanbHOMY meanYHOMY iHbOopMaLLiiHOMY NopTai.

Bu TaKoXK MOXKeTe BUPILLNTM 3pOOMTH iHLWI LWENEeHHs, AKi He onaadye cTpaxoBa. Ons aiten
pekoMeHA0BaHa, HaNpMKAa4, BaKLUMHA NMPOTU XKOBTAHWUL TUNY A YM NPOTU KAiwoBoro eHuedanity.
YecbKa Pecnybnika — KpaiHa 3 HanbiNblWMM PO3NOBCIOAKEHHAM KANiLWOBOrO eHuedanity B ycin €Esponi.
MNepernag peKOMeHA0BaHMX LenaeHb, AKi BU OMJIQYYETE CaMi, MOXKHA 3HAUTU TYT.

LLlenneHHA — HallajeBilla oXxopoHa Bif HU3KM XBOPODO, TOMY MeANYHi CTPaxoBi KOMMaHii A4onaavyoTb
CBOIM CTpaxyBa/ibHWUKaMm 32 BaKLUMHM, AKI NOBHICTIO He ONNAYYHOTLCA 3i CTpaxyBaHHA. Hanpuknag, Ha
BaKUMHY Big, Kniwosoro eHuedanity VZP Hagactb aitam 700 KpoH Ha oaHy 403y (3aranom notpibHo
Tpu Ao3u). Ha wenneHHn Big rpuny Bu oTpumacete 300 KpoH, Ha wenneHHn Big BNy agiten oo 11
pokiB uu nicna 15 poKy *xutra — 1500 KpoH. BakumHa gna gisyat i xnonuis y Biyi 8ig 11 go 15 pokis
NOBHiCTi0 6e3KOLWTOBHa.

LLlenneHHA ana popocaumx

CTexKTe 3a TUM, KOJIM BU BOCTAHHE BaKLUMHYyBaucA Big npaBus. Le wenneHHa B Yexii obos’s3koBe i
NiKap, CKopill 3a BCe, CNUTAE Bac NPOo Hboro. MoBTOPHE WeNAeHHsA HUHI pobnaTb nicns 10-15 pokis
Bi/Zl OCTAHHbOIO BaKLIMHYBAHHSA | BOHO 3aB»KAM 6e3KOLITOBHE.

Y [opocaux WenneHHs 3anexaTb Bif Biky. [leaKi BaKLMHW peKomMeHA0BaHi nLe AoaAM CTapLIoro
BiKy, HaNMpWKNag Bif onepisytovoro repnecy atogam Big 50 pokis. KaneHaap wenneHb Ans 40pocanx
BM MOXeTe 3HanTK Ha HauioHasibHOMY MeanYHOMY iHbopMaLiMHOMY NopTai.

MeanyHi cTpaxoBi KOMMaHIi 4ONNAYYIOTb 3a Pi3Hi WenaeHHA. HanpuKnag, 3a BakUMHYBaHHA Big,
rpuny, Wo NpoBoauTbCa WOopPoKy, VZP Hagae vyacTKy 200 KpoH. J/ltoam Big, 65 poKis MmatoTb WenieHHA
BifZ rpmny 6€3KOLWTOBHO, AK i BAKLWHY Big, NTHEBMOKOKOBUX iHEKLLiN.

AKLWO BU HIKONM HE NPOXOAMAU WEeNNeHHs Big Kopy (aonnata VZP 500 KpoH), BiTpsHOT Bicnu (gonnata
VZP 1000 KpoH) uu Kawntoka (aonnata VZP 500 KpoH), BU MOXKeTe BaKLMHYBATUCA i B 4OPOCIOMY
BiLi. Kaw/tok no Bcili EBponi cTae HWHI Bce Binblu NowmnpeHnm, 3a nepLui asa micaui 2024 poKy B
Yexii 6yno 3adikcoBaHO TUCAYY BUNAAKIB.

By morkeTe 3p0bUTH LLENNEHHS Y CIMEMHOrO NiKapa UM y cnewianisoBaHNX LEHTPaX BaKLUMHaLLl.

12. Jak funguje Ceské verejné zdravotni pojisténi?

V Ceské republice je zaveden systém povinného vefejného zdravotniho pojisténi, ktery je dany
zakonem. Jeho ucastniky jsou:

o PojiSténec — tedy pacient, pfijemce zdravotni péce, ktery zaroven kazdy mésic prispiva
platbou pojistného

o Poskytovatel zdravotnich sluZzeb — prakticky Iékaf, ambulance, nemocnice, pohotovost apod.,
kam se pacient pfichazi IéCit

e Zdravotni pojistovna — ta plati poskytovatelim zdravotnich sluzeb za provedené sluzby z
rozpoctu, do kterého plati prispévky pojisténci a stat

Princip solidarity vefejného zdravotniho pojisténi
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Poskytovani zdravotni péce je v Cesku zaloZeno na principu solidarity. To znamena, Ze vsichni lidé
povinné plati zdravotni pojisténi ve vysi 13,5 % vymérovaciho zakladu do fond( zdravotnich
pojistoven. Za urdité zranitelné skupiny obyvatel plati pojistné stat (déti, studenti, rodi¢ pecujici o
malé dit&, nezaméstnani, seniofi apod.). At jste u jakékoli ze sedmi zdravotnich pojistoven v Cesku,
vidy budete platit stejnou vysi pojistného. Urcuje ji totiz zdkon, stejné jako uréuje, které léky a
zdravotni vykony jsou z verejného pojisténi hrazeny a které si musi zaplatit pacient sam.

Lékarskou péci Cerpaiji vSichni v takovém rozsahu, v jakém ji potfebuji — bez ohledu na to, kolik penéz
do fondu zdravotni pojistovny zaplatili. Zdravi totiz neni lidem rozdélovano spravedlivé. Nékdo neni
vlibec nemocny, druhy ma fadu zdravotnich problém{, nebo se dokonce narodi s genetickou vadou.
Proto by nebylo fér, aby si kazdy musel svou |é€bu platit sam, bez pomoci. Solidarni pfispivani do
jednoho spoleéného fondu zajisti, Ze nikdo nezlistane bez potfebné zdravotni péée proto, Ze mél
smulu na kiehké zdravi a nema dostatek financi. Spole¢nost se tak postara o vSechny své cleny.

Samoziejmé ne vSechny zdravotni problémy jsou vrozené. Nezdravym Zivotnim stylem si lidé své
zdravi poskozuji sami. Proto zdravotni pojistovny odméniuji v podobé prispévki a benefitl ty
pojisténce, ktefi v€as chodi na preventivni prohlidky, vénuji se sportu, chrani se o¢kovanim apod.

Co hradi zdravotni pojistovna a co ne

Z verejného pojisténi neni mozné zaplatit vSe. Tak bohaty ¢esky systém neni. KdyZz mate drobné
potize, jako je nachlazeni nebo zazivaci potize, pojistovna uhradi naklady na vase vysetreni u lékafe,
ale léky si zaplatite sami. OvSem v pfipadé, ze vdm bude diagnostikovana rakovina nebo utrpite vazny
Uraz pri dopravni nehodé, dostanete kvalitni a v principu velice drahou péci v fadu stovek tisic i
miliond korun, kterou vam uhradi zdravotni pojistovna.

Nicméné obecné plati, Ze v kazdé skupiné Iékl nebo 1éCby je minimalné jedna polozka pIné hrazena
pojistovnou. Pokud nechcete nebo nemdizete si dovolit nic doplacet z vlastni kapsy, sdélte svému
|ékafi, Ze preferujete pouze péci plné hrazenou z vefejného zdravotniho pojisténi.

Pojistovna vzdy hradi jen zdravotni vykony a léky, které predepiSe lékaft. To, co si vyzada sam pacient,
si musi i sdm zaplatit — jedna se napt. o lepsi materiadl na plomby, samostatny pokoj v nemocnici,
antikoncepci apod. MUzZete si také sami uhradit néktera vysetreni, ktera vdm nedoporucil Iékaf (napf.
krevni odbéry, zobrazovaci vysetieni jako rentgen nebo CT). Pak ale pro vas bude sloZité spravné
porozumét vysledklm. Vzdy je proto lepsi vysetieni konzultovat s |ékafem a nechat si poradit jak
postupovat.

AIK npayloe 3arasibHe meanYHe CTPaXyBaHHA

Y YecbKiit Pecnybniui 3aBegeHo cuctemy 0608’A3KOBOro 3aralbHOro MeANYHOIO CTPaxyBaHHA, WO
BCTAHOB/AEHO 3aKOHOM. i yuacHUKkamu €:

e 3acTpaxoBaHa oco6a — TO6TO NauieHT, OTPUMYBAY MeAMUYHOT AONOMOIM, SKMIM BOgHOYAC
LLOMICALA NAATUTb CTPAXOBUIM BHECOK

o HapgaBau meguuHUX NOCAYr — CiMenHWI Nikap, ambynaTopin, fikapHA, HeBiAKNagHA
A0NomMora Towo, Kyau NaLieHT NPUXoAnTb NliKkyBaTUCA

e MeAaunuHa cTpaxoBa KOMNaHifA — BOHa NNaTUTb HaZaBa4yamM MeAUYHUX NOCAYT 3@ BUKOHAHHA
nocnyr i3 6oaXKeTy, B AKUI NNaTATb BHECKU 3aCTpaxoBaHi ocobu i aepkaBa

MpuHUMN COI'IiAapHOCTi 3araJibHOro megan4yHoro CtpaxysaHHA
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HapaHHA meanyHoi gonomoru B Yexii 6a3yeTbcs Ha NpUHLMNI conigapHocTi. Lle o3Hayag, o BCi
ntoam 060B’A3KOBO BHOCATL ONATy 32 MegMUYHe CTpaxyBaHHA y po3mipi 13,5 % Bif, po3paxyHKoOBOi
6a3n y GoHAN MeaMUHUX CTPAXOBUX KOMMAHIN. 3a NeBHi BPa3/InBi rpynmn MeLLKaHL,iB CTPaXyBaHHA
onnavye aepskasa (4iTH, CTYAEHTU, OAMH i3 6aTbKiB, O NIKAYETLCA NPO Many AUTUHY,
HenpawueBiaWToBaHi, NeHcioHepw Towo). B Akil 61 3 cemu meanyHux cTpaxoBux y Yexii Bu He bynu,
BM 3aBXAM NNaTUTE OAHAKOBY YaCTKy CTPaXOBOro BHECKY. |i BCTAHOBIOE 3aKOH, BiH TaKOX BU3HAYaE,
AKI NiKKW | MeAnYHI onepaLii oniavyoTbeA i3 3ara/IbHOro CTpaxyBaHHA, a AKI NALEHT NOBUHEH
onnaTUTK cam.

MeAauyHOo AONOMOro KOPUCTYIOTLCA BCi Y TaKoMy 06CA3i, B AKOMY ii NOTpebytoTb — He 3BarKatoum Ha
Te, CKifIbKW rpoLleit BoHM 3anaatuam Ao GoHay meanyHoi CTpaxoBoi. AayKe 340p0oB’a He po3aineHo
cepepg, ntofei cnpaBeasMBo. XTOCh y3arani He XBOPI€, XTOCb MA€ HU3KY MeaANYHUX Npobaem abo x
HapOAMBCA 3 FeHEeTUYHOO Bafoto. Tomy 6yno 6 HeyecHo, Wob KOXKeH MaB Cam OMNavYyBaTU CBOE
NikyBaHHA, 6e3 gonomorun. ConigapHe BHECEHHS rpoLlelt 40 O4HOro cnifbHoro poHay 3abesneyye,
LLLO HIXTO He 3a/MWKnTbCA 6e3 NOTPIGHOT oMy MeANYHOT AONOMOTU NLLE TOMY, LLLO MOMY He
NoLLLACTMUAIO 3i cNabKknum 340p0B’AM UM HecTayeto diHaHciB. Tak cycninbCTBO MiKNYETLCA NPO BCiX CBOIX
Y/eHi..

3BicHO, He BCi Nnpobaemu 3i 300p0oB’Am BpoaKeHi. HesaopoBrum cnocobom XKUTTA NogmM cami NcyoTb
CBOE 340p0B’A. TOMy MeAUYHi CTPaxoBi BUHAropoOAKYHOTb Y BUMAALI 4ONAaT i nepeBar TUX
3aCTpaxoBaHMX, AKi BYaCHO BiABiAYOTb MPEBEHTUBHI OMNsAAM, 3alMMatOTbCA CMOPTOM, 3aXMLLAOTL cebe
33 JOMOMOrOIO LWenieHb TOLLO.

LLlo onnauye meauuHa cTpaxoBa KOMNaHifA, a WO Hi

I3 3aranbHOro CTpaxyBaHHA HEMOXANBO ONNATUTU BCe. YecbKa cucTeMa He Taka baraTa. AKLWo y Bac €
HeBe/IMKi YCKNaAHEHHA, AK-OT 3aCTyAa YM PO3/1afM TPaBAEHHSA, CTPAXoBa 3annaTuTb 3a Bal ornag y
NiKapsn, ane B1 cami onnadyBatumeTte niku. OgHaK y pasi, AKLLO y Bac byae AiarHOCTOBaHO pak uYuM BU
OTPUMAETE CEPMO3HY TPaBMy B TPAaHCNOPTHIl aBapii, B OTPUMAETe AKICHY i 3aranom ay»xe gopory (y
PO3Mipax KiNbKOX COTEHb TUCAY YM MiZIbIMOHIB KPOH) AOMNOMOTY, AKi ONAaTUTb MeanYHa CTPaxoBa.

OpHaK Aje NpaBuAo, LLLO B KOXKHIM rpyni NiKiB UM NiKyBaHHA € NPUHANMHI 04HA MOX/MBICTb, AKY
NMOBHICTIO ONJIAYye CTpaxoBa. AKLLO BM HE XOUETe UM He MOXKeTe Hi4YOro fonaadyBaTu 3 BAaCHOI
KWULLIEHI, NOBIfOMTE CBOEMY NiKApEBI, LLO BM HAaJAETE NepeBary NiKyBaHHIO, LLO MOBHICTIO ONAYyETLCA
i3 3ara/IbHOr0 MeANYHOro CTPaxyBaHHS.

CTpaxoBaHa KOMMaHiA 3aBXAM ONNAYYE AULWLE MegMUHI 4ii Ta NiKK, AKI Npu3Haume Aikap. Te, Wwo
BMMara€e cam naLli€HT, BiH MyCMTb ONIATUTU CaM — MAETbCA, HaNPUKAA4, NPOo Kpawmi maTtepian ana
naomb, oKpemy nanaty B NiKapHi, NpoT13anaigHi 3acobu Towo. By TakoK MoXKeTe cami onaatuTm
OeAKi AoCNiAMKeHHS, AKi BaM He NPU3HaYunB Nikap (Hanpukaag, aHanis KpoBi, MeanyHy Bisyanisauiio —
peHTreH uun KT). OgHak noTtim Bam byae CKNagHo 3po3ymiTh pesynbTaTv. ToMmy 3aBXK AW Kpale
NPOKOHCYNbTYBATUCA 3 NliKAapeM, AKUA NOPaSAUTD, AK OiATK.

13. Jak poznam, ke kterému lékafi mam jit?

V Ceské republice neexistuji rodinni Iékafi. Déti do 19 let vétdinou chodi k praktickym Iékafiim pro
déti a dorost (pediatr), dospéli chodi k praktickym Iékaifim pro dospélé. Ti mohou registrovat i déti od
14 let véku, vétSinou ale berou pacienty aZz od 18 nebo 19 let.
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https://www.vzp.cz/pojistenci/vyhody-a-prispevky

Pokud mate neurgentni zdravotni problém nebo chcete podstoupit pravidelnou preventivni prohlidku,
vyuzijte tzv. primarni zdravotni péci. Ze slova ,,primarni“ vyplyva, Ze tam vase cesta povede ze vseho
nejdfiv. Do primarni péce spada vas prakticky Iékar, zubar, gynekolog.

Jestlize se vyskytne néjaky problém nebo budete potrfebovat sloZitéjsi vysetteni, |ékaF vam vypise
Zadanku ke specialistovi. Specialista vdam na zakladé vysetreni pfipravi pro praktického Iékare zpravu.
Ta ma obvykle papirovou podobu, i kdyz néktera zdravotnicka pracovisté jsou jiz propojena online a
posilaji si mezi sebou data. Vas prakticky lékar vdm doporuci, kam se mate na specializované vysSetreni
objednat, ale mlZete si sami vybrat i jiné pracovisté, kde napt. nejsou tak dlouhé cekaci doby. DileZité
je vysledek vysetreni vidy dorucit k |ékati, ktery vas na vySetreni poslal.

Zacit sv(j zdravotni problém fesit u praktického |ékare je pouze doporuceni. MlzZete se objednat
rovnou ke specialistovi i bez Zadanky. Pokud vSak Spatné odhadnete, jakého Iékare potrebujete,
zbytecné tim zatiZite zdravotni systém a jen prodlouZite cekaci Ihty sobé i dalSim pacientlim.
Prakticky lékar tfeba mlzZe sam urcit, zda potiebujete vysSetfeni na trombdzu v interni ambulanci,
nebo potfebujete vySetfeni v neurologické ambulanci. Navic néktera vysetfeni napt. odbér krve nebo
rentgen vam udéld primo prakticky lékar a urychli tim diagnostiku i Ié¢bu, pfipadné vas posle k
prednostnimu vysSetfeni do nemocnice nebo vam vystavi Zddanku s Zadosti o Casny termin vysetfeni.
Proto objedndvani ke specialistiim na vlastni pést neni vhodné.

Nejcastéji pacienti sami bez konzultace s praktickym lékafem zamifi na chirurgii, ORL, ortopedii a do
interni ambulance. Urcité specializované ambulance vsak pfijimaji pacienty pouze se zddankou
(poukazem). Jedna se napfiklad o fyzioterapii, ergoterapii, nutri¢ni terapeuty apod. Pozor, Zadanky
maiji razné dlouhou platnost. Napftiklad poukaz na fyzioterapii plati obvykle jen 7 dni, proto objednani
neodkladejte (nemusite zadit s terapii okamzité, ale do 7 dnli musite mit zajistény termin, i kdyby mél
byt aZ za nékolik mésict).

Ceské zdravotnictvi funguje na jiném principu nei ukrajinské. Cesky pacient neni zékaznik, ktery si
objednava zdravotni sluzby a plati si za né Iékati. V ¢eském zdravotnictvi pacient jako laik spoléha na
odborné posouzeni |ékare, ktery rozhoduje, jakd vySetfeni a oSetfeni jsou vhodna. Kazdy pacient bez
ohledu na své finan¢ni moznosti ma zajistény pristup ke stejné kvalitni zakladni zdravotni péci.
NesnaZte se proto ¢eskému lékati diktovat, jakd vysetreni od néj chcete. Budte mu partnerem

v dialogu, jehoi cilem je zajistit vdm dobry zdravotni stav.



Systém péce o pacienta (dataozdravi >

Poskytovatelé poskytuji rizné druhy zdravotnich sluZeb, které by na sebe mély plynule
navazovat a byt vhodné koordinovany. Nize uvaddime pfehled roli hlavnich skupin
poskytovatell.

“ s nutnesti urgentni péte

bez nutnosti urgentnl péde
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AKMIA WNAX NaLiEHT NPOXOAUTDb Y YeCbKili MeguuHiln cuctemi

Y Yecbkiit Pecnybniui Hemae nikapa ans Beiei cim’i. Aitn ao 19 pokiB nepeBaxKHO XoAaTb A0
cimeMHoro nikapa ana giteit i monogi (negiatp), 4opocni Ao cimeliHoro nikaps gns A0POCAUX
(TepaneBT). BoHM MOXKyTb peecTpyBaTu i AiTen Big 14 pokis, ane 3aebinblioro 6epyTb NaujieHTiB y 18
um 19 pokis.

AKLWLO Y Bac HeTepmiHoBa Npobaema 3i 300poB’Am abo BU xoUueTe NPONTU peryaapHuii NPeBeHTUBHNUIA
Ornsf, CKOpUCTalTeca T.38. NEPBUHHOK MEAUYHOK A0NOMOroto. CIOBO «MEPBUHHA» O3HAYAE, WO
TyAW BaL LWAAX BECTUME B NepLuy Yepry. [1o nepBMHHOI AOMNOMOIM HAIEKUTb BaLl CIMEMHUIA NiKap,
CTOMATOOr, FiHEKOAOT.

AKLLO BUHUKAE AKacb Npobnema UM Bam NOTpibHe CKNadHille NiKyBaHHA, Nikap BUNMLIE BaM 3asBKY
[0 cneuianicta. Cneuianict Ha OCHOBI ornAAy NiAroTye NOBIAOMAEHHA ANs CIMEMHOTO Nikaps.
3a3BMYa BOHO B ManepoBOMY BUMNAAI, XO4a AeAKi MeAnYHi 3aKNaau BXKe NOEAHaHI OHNAMH i
0BbMiHIOIOTLCA AaHMMM MiXK coboto. Ball cimeliHMiA nikap NnopaauTb Bam, KyAu 3BEpPHYTUCS 33
cnewiani3oBaHMM OIALOM, ajle BU MOXKeTe 3BEPHYTUCA i 40 iHLWIOrO 3aKiaay, A€, HanpuKaag,
NoTpPi6HO He TaK AOBro YekaTu. BaxMBO pe3ynbTaT A4OCNiAKEHHA 3aBKAN NPUHECTU NliKAPIo, AKUI
BiANpaBMB BaC Ha HbOTO.

MoyaTu BUpiLLYBaTH CBOKO Npobaemy 3i 340p0oB’AM y CimeiHOro Nikapsa — e nopaga. Bu morxete
3anucatuca Bigpasy 4o cnewianicta, 6e3 3asBKN. Ane AKLLO BU He NPaBU/IbHO BU3HAYMTe, 40 AKOTO
NiKaps 3BepHYTUCA, BM 3aMBUIA pa3 OBTAKUTE UMM MEANYHY CUCTEMY, MPOAOBKUTE TEPMiHU



OYiKyBaHHSA AnA cebe Ta iHWKUX nauieHTiB. CIMEMHNI NiKap MOXe cam BU3HAYUTU, UM NOTPIBHO Bam
[OCNIAXKEHHA Ha TPOMBO03 y BHYTPILWLHIN ambynaTtopii UM B HeBponorivHin. Kpim Toro, aeski
npoueaypu, HaNpUKNag4, aHani3 KPoBi UM PEHTreH, Bam 3p0buUTb cam CiMernHUI nikap, Yum
NPUWBUALWNTD AiarHOCTYBaHHA Ta NiKyBaHHA, BiH MOXe TAaKOX BiANpaBMUTU Bac Ha TEPMIHOBUI OrNAS,
Y NiKapHi UM JaTn Bam 3aABKY 3 TEPMIHOBOIO AaTOO ornagy. Tomy 3anuc A0 CneLianictiB CaMoTyXKN —
He Kpaliuii BapiaHT.

HaltuacTiwe nauieHTU cami 6e3 KoHCyNbTaL,i i3 ciMelHUM nikapem NpamytoTb Ha Xipyprito, fo J/10Pa,
opToneaa 4u BHYTPilWHbOT ambynaTtopii. MeBHi cneujianizoBaHi ambynaTopii NpuiiMatoTb NaLiEHTIB
NWLWe i3 3aABKoto (KynoHom). MaeTbea, Hanpuknag, npo disioTepanito, eproTepanito, Ai€TONOr O
TOWO. 3BEPHITb yBary, L0 3aABKM MalOTb Pi3HUI Yac aii. Hanpuknaa, KynoH Ha ¢isiotepanito
3a3BUYall gie nvwe 7 AHiB, TOMY He 3BOAIKalTe i3 3anMcom (BM He NOBUHHI Bigpasy no4yaTtu Tepanito,
ane npotarom 7 AHIB MaETe MaTK TePMiH, HaBiTb AKLLO BiH byae 3a KinbKa micauis).

YecbKa meaMyHa cMcTeMa NpaLoe Ha iHWOMY NPUHUMII, Hi¥K YKpaTHCbKa. YeCbKKUI NaLieHT — He
3aMOBHMUK, AKMI NPU3HAYaE cobi MeanYHi NOCAYrM | NNATUTb 3@ HUX NliKapto. Y YecbKil cuctemi
nauieHT AK HenpodecioHan NOKNaAaETbCA Ha paxoBe PilleHHs NiKapsa, SKUIM BUPILLYE, SKi ornaam Ta
[ocniaKeHHa noTpibHi. KoxKeH naujieHT, He 3BaKatoumM Ha CBOi piHAHCOBI MOMK/IMBOCTI, Ma€
3abe3neyeHunit 4OCTYN 40 OAHAKOBOI 33 AKICTIO OCHOBHOI MeaMYHOi Aonomoru. Tomy He HamaranTeca
YecbKOMY NliKapeBi ANKTYBATH, AKI OrNsSAM BU Big, HbOro BUMaraeTe. byapTe Moro napTHeEpoMm y Aianosi,
METOHO IKOTO € 3ab6e3neYnT BaM rapHWUit CTaH 340P0B’s.

Ons Kpalloi opieHTaLil y MeauYHili cucTemi NOrNsHbTE Ha CXemy, AKY MU NO3UYMAM i3 03BOJY
iHiLiaTMBKN «MiHicTp 340p0B AN:

nawlieHTn
3 noTpeboio TepMiHoBoi fonomorn

Ge3 noTpebu TepMiHOBOT AoNoMOri
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14. Kdy se v Cesku vola zachranka?

Zdravotnicka zachrannd sluzba v Cesku funguje jinak neZ na Ukrajiné. V sanitce nepfijede lékaf, ale
zachranati, ktefi pacientovi v akutnim stavu poskytnou neodkladnou pfednemocnicni péci a odvezou
ho do nemocnice, kde ho predaji Iékarim. Zachranka se tedy vola pouze v pfipadech nahlych a
ohrozujicich zmén zdravotniho stavu. Neni to ndhrada ndvstévy praktického |ékare. Zadchranna sluzba
je zdarma, ale musi existovat opravdu vazny dlvod, proc¢ ji volate. ZneuzZiti mizZe byt pokutovano.

Kdy se vola zachranka

Zachranku volejte pfi ohroZeni Zivota nebo kdyz hrozi vazna Gjma na zdravi. Napftiklad pfi Urazu Ci
nehodé, podezreni na infarkt nebo mrtvici, pfi silném krvaceni, prudké alergické reakci, nahlém
vzniku silné bolesti, popaleni, tonuti nebo vzniku tak vaznych psychickych problém{, které pacienta
nebo jeho okoli ohroZuiji.

Nebojte se zavolat, i kdyZ si nejste jisti, zda jde o vaZznou poruchu zdravi. Operator situaci vyhodnoti a
poradi, zda ji resit prevozem zachrankou do nemocnice nebo jinak.

Jak zavolat zachranku

e Telefonni Cislo 155 — Dovolate se primo k operatorovi zachranné sluzby. Pfipravte si zakladni
informace, nejdlleZitéjsi je adresa, kde se pacient v nouzi nachazi.

e Telefonni Cislo 112 — Je to jednotna celoevropska linka spole¢na pro hasice, policii i zdravotni
zdchrannou sluzbu. Operatorka vas prepoji na zdchrannou sluzbu.

e Mobilni aplikace Zachranka — Stahnéte si ji zdarma do mobilniho telefonu. PouZijte ji
v pfipadé, ze jste nékde venku a neumite presné sdélit, kde se nachdzite. Odesle vasi aktudlni
polohu na dispecink zachranné sluzby, je ale vidy potteba na zachranku jesté zavolat.

Nebojte se telefonovani s operatorem zachranné sluzby. Nechte se jim vést, odpovidejte na otazky a
nikdy nezavésujte jako prvni. Operator je zdravotnicky profesional, ktery vdm dokaZe poradit co délat,
neZ zachranna sluzba pfijede. Poslouchejte jeho rady a fidte se jimi.

Kdy se zachranka nevola

Jestlize ma vase dité teplotu, doslo ke zhorseni jiz [é¢eného chronického onemocnéni, mate prijem,
zhorsily se vam dlouhodobé bolesti kloub( ¢i hlavy nebo vam doma dosly léky — vSechno toto nejsou
situace, kdy byste méli volat zdchranku. Dopravte se na lékafskou pohotovost po vlastni ose.

Zachranka také neslouzi pro dopravu k Iékati. Pokud jste ve stavu, Ze nezvladnete na vysetieni dojet
vefejnou dopravou a nemuZze vas nikdo odvést autem, miZete vyuZit zdravotnickou dopravni sluzbu.
KdyZ vam na ni lékaF vystavi Zadanku, prepravu vam zaplati pojistovna. Kdyz Iékaf neshleda ddvod

k vypsani zadanky, mlzete si prepravni sanitku objednat sami na vlastni naklady. V fadé mést také
funguje senior taxi s dotovanymi cenami, které na cestu k lékafi vyuZivaji starsi osoby.

Zachranna sluzba se nesmi zneuzivat. Pokud zadchranku zavoldte zbytecné, mozna bude v tu chvili
chybét u jiného pacienta s infarktem nebo po dopravni nehodé, jemuz skutecné pljde o Zivot.

Konu B Yexii BUKNMKaATU WIBUAKY AonNomory


https://www.nzip.cz/clanek/295-zdravotnicka-dopravni-sluzba

LBnaKa megmyHa gonomora B Yexii npaLtoe iHaKLWwe, HiX B YKpaAiHi. Y KapeTi 40NOMOru NpUidKaAXKae
He NiKap, a pATIBHMK, AKUI NaLLIEHTOBI B KPUTUYHOMY CTaHi HaAa€ HEBIAKNAAHY AONIKAPHAHY
[OMNOMOTry i BigBO3UTb M1Oro 40 NiKapHi, Ae nepegae Aikapam. ToMy LWBMAKY BUKAUKAIOTb ANLLE Y
BMUMNAZKy panToOBUX i 3arpo3/IMBUX 3MiH Y CTaHi 340poB’a. Lle He 3amiHIOE Bi3UTy A0 cimeliHOro nikaps.
LLBMaka gonomora 6e3KoLWTOBHA, afie Ma€ iCHyBaTK CNpaBAj Baroma npuymHa, Yomy Bu ii
BUK/IMKAETE. 3a 3/10BXMBAHHA MOXHA OTPUMATK WTpad.

Konun BUKAUKaTK WBUAKY

LLIBMAKY BUKAMKANTE Y pasi 3arpo3u XKUTTIO YM KOW 3arPOrKYE CepMOo3Ha WKoAa ANA 340P0B’A.
Hanpuknag, npv TpaBmi umM aBapii, Nigo3pi Ha iHGAPKT YK IHCYNbT, NPU CUAbHIN KPOBOTEUI, LWBUAKIlM
anepriyHil peakuii, panToBoMy BUHUKHEHHI cMAbHOro 6010, onikax, yTONAEHHI, Y4 NPy BUHNKHEHHI
CEPMO3HUX NCUXIYHMX NPOBAEM, LLLO 3arPOXKYHOTb NALLIEHTOBI UM MOTO OTOUEHHHO.

He 6ilfTecs Nnoa3BOHUTM, AKLWO BM HE BNEBHEHI, UM MAETLCA NPO CEPMO3HY Npobnemy 3i 340p0B’Am.
Onepatop OUiHUTb CUTYaLto | TOpPaagnTb, Y byde pillEHHAM NepeBe3eHHs WBUAKO A0 NiKapHi M
LWOCb iHLWe.

AAK BUKNIMKATH LUBUAKY

o TenedoHHU Homep 155 — Bu noa3BoHMTE NPAMO A0 onepaTopa LWBMAKOI A0NOMOTH.
Miarotyiite ocHOBHY iHpopmaL,ito, 0cobAMBO agpecy, Ha AKiN NnepebyBae KPUTUYHMUIA NAL,EHT.

e TenedoHHMI Homep 112 — Lle 06’eaHaHa 3aranbHOEBPONENChbKa NliHis, cninbHa Ans
NOMKEXKHMKIB, NOAILi Ta WBMAKOI MegnyHOi gonomorn. OnepaTtopKa NepeKtoUYnTb Bac Ha
LWBMAKY OONOMOTY.

e  MobinbHuii gopatok «LlBnaka» (Zachranka) — CkauaiiTe 6€3KOLUTOBHO Y MOBiNbHUIA
TenedoH. BUKOpMCTOBYIMTE Yy pasi, KoM BU Ha BY/IULL | HE MOXKETe TOYHO CKasaTu, ae
3HaxoauTech. BiH BianNpaBuTb Balle Micle nepebyBaHHA AMCNETYEpPY WBUAKOT AONOMOrHU, ane
3aBXAM NOTPiIOHO TaKOXK NOA3BOHUTU Y LUBUAKY.

He 6iliTecs TenedpoHHOi pO3MOBM 3 ONEPATOPOM LLBUAKOT gonomoru. [103BosbTe OMY KepyBaTH
BalLMMM AiSMM, BiANOBIAANTE Ha MUTAHHA Ta HIKOAW He KNagiTb NeplimMm ciyxasky. Onepatop —

MeANYHUI npodecioHan, AKMI MOXe NopaguTH Bam, WO pobuTtn, NoKM goige weuaka. CnyxanTte
oro nopaam i kepymrecs HUMM.

Konun He BUKNAMKaTH LIBUAKY

AKLWO y Bawwoi AUTUHKU TemnepaTypa, Biabynoca noripweHHA XPOHiYHOI XBOPOOU, AKY BU BKe NiKYETE,
y Bac NPOHOC, noripwmamca Tpusani 6oniy cyrnobax um y Bac BLOMA 3aKiHYMAUCA NiKK — BCe Ue
CUTYyaLUil, B AKMX He NOTPibHO BUKAMKATKM WBNAKY. Biasiaalite HeBiaKNaAHY AONOMOrY BIaCHUMM
cMNamu.

LLiBnAaKa TaKOK He CAyrye TPAHCMOPTOM A0 NiKapsA. AKWO BU Y CTaHi, KOM HE MOXKeTe AicTaTicA Ha
OrNAL MICbKMM TPAHCMOPTOM i HIXTO HE MOKe BiBE3TM BaC MalLUMHO, BU MOXKETE CKOpUCTaTUCA
MeAMNYHO TPAHCNOPTHO NOCAYroto. AKLLO Nikap BUAACTb BaM Ha Hel 3aaBKY, TPAHCNOPTYBaHHA Bam

ONNaTUTb CTPaxoBa. AKLO NiKap He 6aunTb NPUUNHU Y 3a5BL,i, BU MOXKeTe TPAHCNOPTHY MaLUNHY
3aMOBWUTM BIAaCHUM KOLUTOM. Y AeAKMX MiCLAX NPALIOOTb TAKOXK CNYXKOM TaKCi A4NnA neHcioHepis i3
HUXKUYMMM LLIHAMW, AKUMK 415 NOT3AKU A0 NliKaps MOXKYTb CKOPUCTaTMUCA 0COBM CTapLLIOro BiKY.

He MoXHa 310BX1BaTW LUBMAKOIK AONOMOrO0. AKLLO BU 3ailMBUIA Pa3 BUKIMKAETE WBWUAKY, il MOXKe B
e MoOMeHT bpakyBaTV NaLieHTOBI 3 iHhAPKTOM UM Nicna aBapii, KoM cNpaBai NAETLCA NPO KUTTA.


https://www.nzip.cz/clanek/295-zdravotnicka-dopravni-sluzba

