MESTO LOM
Organiza¢ni slozka Méstska knihovna

Knihovni rad

Uvodni ustanoveni

Tento knihovni f4d je zdvazny pro vefejné knihovni a informacni sluzby poskytované Méstskou knihovnou Lom
(déle jen MEK). MeK poskytuje svym ¢tendftim sluzby vyptjéni, bibliograficko — informaéni a organizuje
kulturni programy pro vefejnost.

Ctend¥i knihovny

1. Registrovanym &tendtem knihovny se miiZe stat obéan Ceské republiky nebo cizi statni piislusnik
zaregistrovanim, zaplacenim poplatku a ptijetim ¢tenaiského prikazu.

Ctenaisky prikaz se vystavuje:
ob&antim Ceské republiky star§im 15 let po piedloZeni platného osobniho dokladu

ob&antim Ceské republiky mladsim 15 let po vyplnéni piihlasky opatiené podpisem zakonného
zastupcee (s uvedenim jeho jména a data narozeni), ¢imz dospély prebira odpovédnost za dodrzovani
knihovniho fadu ze strany ditéte

cizim statnim pfislusnikim po pfedloZeni platného osobniho dokladu (pasu)

2. Podpisem na ptihlaSce se Ctenar zavazuje plnit ustanoveni knihovniho fadu a souhlasi s ulozenim svych
zdkladnich identifika¢nich udajti do databaze registrovanych ¢tenaid knihovny. Zakladnimi identifikaénimi
udaji se rozumi: jméno, pifjmeni, datum narozeni, adresa trvalého bydlisté. Na persondlni udaje étenait
Meéstské knihovny Lom ulozené v databézi ¢tenait se vztahuji ustanoveni zakona ¢. 101/2000 Sb.

o ochrang osobnich udajt.

3. Ctenafem knihovny se ob&an stava vydanim &teniského prikazu, ktery je nepfenosny, tzn. nemohou jej
vyuzivat rodinni pfislusnici ¢i zndmi ¢tendre. Pti pochybnostech, zda ob¢an prokazujici se ¢tendfskym
prikazem je totoZny s registrovanym ¢tenafem, miize pracovnik M€K pozadovat ovéfeni totoznosti étenare
osobnim prikazem. Kazdou zménu daji uvedenych na piihlasce je ¢tenaf povinen ohlésit. Knihovna ma
pravo alespon jednou do roka, zpravidla pii preregistraci, podle prikazu totoznosti potfebné udaje ovéfit.
Platnost ¢tenarského priikazu se obnovuje po uplynuti jednoho kalendainiho roku zaplacenim registraéniho
poplatku. Jeho vySe je stanovena v ptehledu ceniku poplatki.

4. Ztratu Ctenaiského priikazu je Ctenaf povinen knihovné ihned ohlasit. Do nahldSeni ztraty prikazu knihovné
zodpovida za jeho ptipadné zneuZiti a Skody tim vzniklé. Za vystaveni nového prikazu zaplati étenaf
poplatek dle ptehledu poplatkd.

5. Ctenafem odd&leni pro dosp&lé se miZe stat pouze drzitel ob&anského prikazu.

6. Ctenat je povinen do 14 dnt knihovné nahlasit jakékoli zmény svych zakladnich identifikanich udajii.

Vypuajéni sluZby

1. Pro pdjc¢ovani knihovnich fondi plati ustanoveni ob¢anského zakoniku o pijéovani véci.



Pti vstupu do knihovny je ¢tenat povinen predlozit ctenatsky prikaz. Bez platného &tenafského prikkazu je
vstup do provoznich prostor povolen pouze se souhlasem obsluhy. Ctenéf je povinen odlozit zavazadla na
misté k tomu uréeném. ‘

3. Ctenét s platnym Ctenaf'skym priikazem ma pfistup k celému fondu knihovny, a to prostiednictvim katalogu

a volnym vybérem. Ctenaf ma pravo prezencéniho vyptjceni vSech knihovnich jednotek uloZenych v Me&K.
Mimo knihovnu si ¢tenat mize vypujcit pouze knihovni jednotky k tomu uréené.

. Vyptj¢ni lhita ¢ini 30 dni, knihovna vSak mize stanovit kratsi vyptjéni dobu, ptipadné Zadat vraceni

materialu pred uplynutim vypdjéni lhity. Na zadost ¢tenafe mize knihovna prodlouzit vypajéni Ihiitu
o dal$ich 30 dni. O prodlouzeni lhity 1ze pozadat 1 telefonicky nebo e-mailem, nejvyse vSak dvakrat.
Vyptjcku nelze prodlouzit, pokud je pfislusny dokument rezervovan pro dalsiho ¢tenafe.

. Vyptj¢ku cennych knih ¢tenéf potvrzuje svym podpisem, v n€kterych piipadech je knihovna opravnéna

pozadovat finanéni zalohu, kterou ¢tenar obdrzi zpét po vraceni knihy.

. Jestlize kniha nebo jiny informacni materidl, ktery ¢tenat potiebuje, je pijcen, mize si ho zamluvit. Jakmile

je materidl vracen, oznami to knihovna ¢tenafi pisemné, telefonicky nebo e-mailem a po dobu 7 dnd mu
material rezervuje. Dilo zamluvené n€kolika ¢tenéfi se plijcuje podle Casového pofadi zaznamu.

. Dokument, ktery MEK nem4 ve svém fondu, miize Ctenéfi zajistit pomoci meziknihovni vypiijéni sluzby.

Pfi vypUtj¢ee meziknihovni vypdjéni sluzby je ¢tenaf povinen zaplatit poplatky dle platného piehledu
poplatkd a dodrZet termin vraceni, stanoveny piislusnou knihovnou.

. O poctu piijéenych svazkd rozhoduje knihovna zastoupena obsluhujici knihovnici.

. Ctenaf je povinen nakladat s vypijéenymi knihami Setrné, neni opravnén pijcovat je dal$im osobam.

Vyptjcené materialy je povinen vratit v€as a v takovém stavu, v jakém je ptevzal. Piipadné poskozeni
materialu, zjisténé pii vraceni, hradi étenat, pokud toto poskozeni nebylo na zakladé upozornéni ¢tenate
7jisténo pii prevzeti materialu.

10. Pravidelna vyptjéni doba je zvefejnéna vyveéskou pii vstupu do knihovny.

Informacni sluZby

1.

Knihovna poskytuje informac¢ni sluzby vSem uzivatelim knihovny informace o literatuie a dal$i informace
bibliografického charakteru. Nevypracovava za uzivatele nebo pro né odpovédi v plné $ifi, napf. k otdzkam
ze soutézi vypsanych sd€lovacimi prostfedky nebo k tkkoltim jinak zadanym uzivateli, pouze poskytuje
ptehled o potiebné literatute a informace o ni.

. 'V ramci informacnich sluzeb jsou poskytovany také sluzby reSer$ni, kdy je ¢tenafim zpracovan soupis

informa¢nich pramend k ur¢itému tématu. Reserse je placena sluzba. ReSerSe je zpracovana po zaplaceni
pausalniho poplatku uvedeného v platném piehledu poplatki, ktery uZivatel plati i v pfipadé resersSe
s nulovym poctem zdznamtl.
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Elektronické sluZby

1. Sluzby internetu a textovych a tabulkovych programii mohou vyuZivat vSichni zajemci.



2. Knihovna étenaitim nabizi:
vyuZivani internetu
vyuZzivani textovych a tabulkovych programii
vyuZiti informaci na CD - ROM

3. Ctenaf nahlasi pracovnicim knihovny zah4jeni a ukonceni prace s po¢itatem. Po ukonceni prace musi
zistat pocita€ ve stavu, ve kterém byl predan obsluhou.

4. Kazdy uzivatel ma pravo pracovat na pocitaci 30 minut (na internetu) a 60 minut (v textovém a tabulkovém
programu). Tuto dobu je moZno prodlouZit, neni-li pfitomen dal$i zdjemce.

5. Pocita¢ smi obsluhovat pouze jedna osoba.
6. Uzivatel nesmi:
nahravat na pevny disk jakékoliv soubory

provadét jakékoliv zmény programi — nahravat, rusit, vytvaret nebo modifikovat soubory ¢&i
adresare, ménit nastaveni software

resetovat nebo vypinat pocita¢
provozovat pocitacové hry

navStévovat webové stranky, které prezentuji pornografii, nasili, zesméStiovani at’ uz rasové,
narodnostni nebo naboZenské povahy.

7. Uzivatel nese plnou odpovédnost za ptipadné zasahy do konfigurace poéitace, které by jakymkoli
zplisobem mohly mit vliv na provoz pocitace nebo sité. Je zodpovédny za $kody vzniklé neodbornou
manipulaci s prostiedky vypocetni techniky, véetn€ $kod jim zanesenymi pocitatovymi viry.

8. UZivatel je povinen respektovat autorskopravni ochranu dat a ostatni predpisy.
9. Pfipadné zneuziti dat a informaci mize byt trestné.
10. Knihovna nenese odpovédnost za kvalitu a rychlost piipojeni k internetu ani za obsah souborii stazenych
z internetu, zvlasté, obsahuji-li viry.
Porddkovd opatient, poplatky, ceny a pokuty
1. Uzivatel knihovny je povinen zachovavat knihovni ¥ad, fidit se pfedpisy a smérmicemi pro &innost

knihoven a pokyny pracovnic knihovny, chranit zafizeni knihovny a jeji fondy, katalogy a podrobit se
kontrolnim opatfenim nutnym pro udrZeni pofddku a ochrany majetku ve spravé knihovny.

2. Poskytovani zakladnich sluZeb je bezplatné. Ctenaf zaplati roéni poplatek za registraci ve vysi
stanovené platnym ptehledem poplatk.

3. Ctenét je povinen dodrzovat vypijéni Ihitty. Nevrati-li &tenaf vypiijéené knihy véas, knihovna
mu uctuje poplatky z prodleni podle platného piehledu poplatkii.



Upominky jsou zasilany vzdy po 14 dnech.

4. Nebudou-li knihy vraceny do 14 dnti po zaslani IV. upominky budou vymahany pii spravnim & soudnim
fizeni.

5. Pii piekroCeni vyputjéni Ihity u knih piijéenych prostfednictvim meziknihovni vyptijéni sluzby, stanovi
sprava knihovny poplatek v takové vysi, jakou nérokuje knihovna, v jejimZ vlastnictvi kniha je .

6. Za ztracenou nebo poskozenou knihu, ¢asopis nebo jiny informa¢ni material je pozadovéana nahrada, a
o a) kniha, casopis nebo jiny informaéni material t¢hoZ vydani, nebo
b) zaplaceni potfizovaci hodnoty knihy podle platného prehledu poplatkd + poplatek za tkony
spojené s likvidaci skody
7. ZaSkody zplsobené na ostatnim majetku knihovny odpovida uzivatel podle obecné platnych predpist.
8. Za ztratu Ctenaiského prikazu stanovi knihovna poplatek uvedeny v platném piehledu poplatkd.
9. Zaméstnanci MeEK jsou z placeni registraéniho poplatku vyjmuti.
10. Do knihovny je zakdzan vstup se zapnutymi mobilnimi telefony, jidlem a pitim.
11. Ctenafem knihovny piestava byt:

a) kdo se odhlasi z fad ¢tenait

b) kdo timysIn€ nebo z nedbalosti zavini poskozeni knih vyptj¢enych z knihovniho fondu nebo
zpusobi knihovné jinou $kodu a odmita poskytnout predepsanou nahradu

b) kdo je vedouci knihovny z fad ¢tenaiti vylouéen pro porusovani knihovniho fadu

Zavérecnd ustanoveni

1. Uzivatelé knihovny mohou podavat stiznosti a pfipominky k ¢innosti knihovny pisemng
nebo ustné vedouci knihovny.

2. Tento knihovni fad nabyva u¢innosti dnem schvéleni .

Schvaleno Radou mésta dne 6.1.2011 usneseni ¢.64/2011

Be Katetfina Schwarzoyva
starostka mésta




